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EDITORIAL

Bienvenue au numéro 81 de la revue ITF Coaching and Sport
Science. En ces temps troublés, nos pensées les plus importantes
vont a tous ceux qui ont été directement touchés par la pandémie du
COVID-19, et nous adressons nos condoléances a ceux qui ont perdu
des étres chers et a ceux qui souffrent actuellement. Ce numéro est
entierement dédié au partage des connaissances, des idées et des
meilleures pratiques liées a la situation générée par la pandémie. Des
contributions ont été recues du monde entier et couvrent un large
éventail de sujets tels que I'éducation, la promotion, le marketing, le
droit, la méthodologie, etc.

Depuis mars, nous vivons tous une époque incertaine et sans
précédent. Cela a eu un impact sur I'écosysteme global du tennis.
Pendant cette période, I'ITF, les tounois de ATP, WTA et les Grands
Chelems ont fourni une aide financiere et matérielle aux joueurs,
aux nations membres, aux officiels et aux entraineurs, ce qui a été
largement salué. Pendant tout ce temps ol nous n'avons pas pu jouer
au tennis, I'I'TF a été en contact avec nos membres, les fédérations
nationales de tennis, les tenant au courant des problémes et des
défis auxquels nous sommes tous confrontés. Consulter et écouter
toutes nos parties prenantes a été I'un de nos principaux objectifs
au cours des deux derniers mois afin que nous puissions pleinement
comprendre les défis en matiéere de santé et de sécurité auxquels
nous sommes confrontés en tant que sport.

Le retour au tennis est une situation trés complexe en raison des
différentes étapes de propagation du Covid-19 a travers le monde.
Nous sommes tous confrontés au défi alors que nous commencons a
préparer le retour des événements internationaux en ao(it. Lasanté et
lasécurité de toutes personnes concernées est notre priorité absolue.
Il est essentiel pour le tennis que nous revenions sur les courts, mais
si et seulement si la sécurité est garantie. LITF tient a remercier une
fois de plus les Etats membres pour leurs communication directs et
continus, qui nous ont permis de continuer a travailler pour relancer
le tennis au niveau national, régional et finalement international, de
maniére slre et a I'avenir offrir des opportunités aux joueurs. LITF
produira des directives et protocoles sur le retour au tennis qui vous
fourniront un cadre pour relancer 'organisation des compétitions.

LITF Academy, la plateforme éducative de I'ITF, va continuer a
étre gratuite a toutes personnes intéressées. De nouveaux cours
interactifs en ligne ont récemment été ajoutés dont actuellement 63
cours gratuits sont disponibles en anglais et 58 autres en espagnol
et 58 en francais. La section portugaise a également été lancée en
proposant 29 cours gratuits. Les cours couvrent une variété de sujets
et s'adressent non seulement aux entraineurs de tennis, mais aussi
aux parents, aux joueurs, aux psychologues et aux fans. Plus de 85
000 utilisateurs et plus de 25 000 utilisateurs enregistrés, dont plus
d’utilisateurs enregistrés venant des nations suivantes, I'Inde, la
Colombie, I'Argentine, le Brésil et la Grande-Bretagne.

Luca Santilli
Directeur Exécutif
Développement du Tennis

La bibliotheque de I'I'TF Academy contient plus de 340 pages de
contenu, dont des vidéos, des articles et des articles de recherche
scientifique, qui sont également disponibles gratuitement sur I'I'TF
Academy.

LITF Academy fait partie intégrante de [I'approche d'une «
apprentissage mixte » qui est mise en ceuvre dans toutes formations
de certification ITF. Tous ceux qui participent a une formation ITF
devront étre inscrits a I'Académie ITF. En outre, I'l'TF Academy est
un outil essentiel pour un développement professionnel continu.
Veuillez maintenant cliquer ici pour vous inscrire gratuitement.

En plus des cours en ligne et des ressources disponibles sur ITF
Academy, I'application ITF ebooks propose plus de 150 publications
en 13 langues. Beaucoup de ces publications, telles que le Manuel ITF
des entraineurs de haut niveau, sont gratuites.

Nous vivons une époque sans précédent. Lincertitude mondiale
créée par COVID-19 va continuer a créer un environnement fluide
et son évolution rapide aura un impact dans plusieurs domaines. Par
conséquent, nous devons tous comprendre que la priorité principale
est de créer un environnement sQr et approprié pour tous les joueurs.
C'est ainsi que nous devons rester flexibles et capable de nous
adapter, en tirant les lecons de notre parcours et en écoutant les
parties prenantes afin que la ou des modifications sont nécessaires,
nous puissions agir.

Cenumérodel'ITF CSSR souhaite que chacun soit informé des enjeux
et des défis de cette période et la facon dont nous travaillons pour
atténuer les inquiétudes sur le retour au tennis et les opportunités de
jeu. Nous souhaitons également encourager de nouvelles soumissions
d’article a I'I'TF CSSR, et les directives complétes pour I'acceptation
et la publication des articles qui peuvent étre trouvées dans la page
de numéro la plus récente de I'l'TF Academy. Enfin, nous tenons a
remercier tous les auteurs pour leurs contributions, ainsi que tous
ceux qui ont envoyé des propositions d’articles. Nous espérons que
vous apprécierez la lecture de la 8 1e édition de la revue ITF Coaching
and Sport Science.

Miguel Crespo
Responsable de Participation et Coaching
Développement du Tennis
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Le guerrier qui est en vous : Renforcer la Santé

Mentale lors de la pandémie du COVID-19

Janet A. Young et Alan J. Pearce (AUS)

ITF Coaching and Sport Science Review 2020; 81 (28): 3-5
RESUME
Les preuves de I'impact du COVID-19 sur la santé mentale des individus dans le monde sont de plus en plus nombreuses. Les entraineurs
ne sont pas a l'abri de ce risque, car ils continuent de voir leurs moyens de subsistance affectés par les fermetures et les restrictions. Ce

document examine comment les entraineurs peuvent faire pour atténuer les conséquences de la crise COVID-19 sur la santé mentale. Un
certain nombre de stratégies clés sont proposées aux entraineurs pour les aider a préparer une « nouvelle normalité ».

Mots clés : COVID-19, mental, entraineur, santé

Adresse éléctronique de I'auteur : janet.young@vu.edu.au

INTRODUCTION

« Au milieu du chaos, il y a aussi des opportunités » (Sun Tsu).

On se souviendra longtemps de l'année 2020 pour les
bouleversements massifs provoqués par la pandémie du
COVID-19. Les chocs sanitaires, sociaux et économiques de la
pandémie continuent a se répercuter dans le monde entier sans
gu'une fin immédiate ne soit en vue (Organisation Mondiale de
la Santé [OMS], 2020). Alors que nous essayons de comprendre
I'énormité des événements récents, une caractéristique
frappante du COVID-19 a été lavitesse et lanature exponentielle
de la pandémie qui a paralysé et enveloppé les économies et
les communautés mondiales (Hooper, 2020). L'ampleur des
répercussions a été époustouflante et nous met en garde contre
le fait de croire qu'un retour a « ce qui était » est possible.

Au-dela de la crise immédiate sur santé physique, les
bouleversements causés par le COVID-19 ont un effet profond
sur la santé mentale (Holmes et al.,, 2020). Les entraineurs
ne sont pas a l'abri de cet impact psychologique. Il est donc
opportun d'examiner la santé mentale en relation avec la crise
du COVID-19 : quels sont les principaux problémes et comment
les entraineurs peuvent-ils s'équiper au mieux pour réussir la
transition vers une « nouvelle normalité » ?

Aux fins du présent document, nous adoptons la définition de la «
santé mentale » proposée par 'OMS (2018), a savoir « un état de
bien-étre dans lequel un individu réalise ses propres capacités,
peut faire face aux stress normaux de la vie, peut travailler de
maniére productive et est en mesure d'apporter une contribution
a sa communauté » Pour souligner l'importance cruciale de
la santé mentale, 'OMS soutient que la santé mentale fait
partie intégrante et est une composante essentielle du concept
plus large de la « santé », étant « un état de complet bien-étre
physique, mental et social ».

Effet du COVID-19 sur la santé mentale

Etant donné la gravité de la pandémie du COVID-19 et
I'incertitude qui I'entoure, il est naturel qu'une série d'émotions
négatives intenses s'exacerbent, comme la peur et l'anxiété, la
colére, laconfusion et ladétresse (Koh et al., 2020). Ces émotions
sont provoquées par une multitude de facteurs de stress
(difficultés financiéres, peur de l'infection, de mourir et de perdre
safamille et ses proches, rapports contradictoires et négatifs sur
le virus, isolement social, solitude) qui ont été observés lors de
précieuses flambées virales, notamment le SRAS et le syndrome
d'immunodéficience acquise (Holmes et al., 2020 ; Koh et al.,
2020 ; Nations unies [ONU], 2020).

Les données recueillies a ce jour dans le cadre d'enquétes
nationales confirment une détresse psychologique généralisée

Article recu: 20 Avr 2020
Article accepté: 10 Jui 2020

dans les populations touchées par le COVID-19 (ONU, 2020).
Le probléme est que les réactions émotionnelles négatives
a la pandémie sont étroitement associées a la dépression, a
I'automutilation et aux tentatives de suicide tout au long de la
vie (Holmes et al., 2020). A court terme, les individus peuvent
avoir recours a des moyens négatifs pour faire face a la situation,
notamment la consommation de drogues, d'alcool et de jeux en
ligne (ONU, 2020). Enrésumé, COVID-19 est un défi émotionnel
pour tout le monde, en particulier pour les personnes qui sont
déja a risque (par exemple, celles qui souffrent de dépression).
Faire face a une incertitude, une volatilité, une ambiguité,
une perturbation et un danger potentiels supplémentaires
qu'auparavant peut faire payer un lourd tribut.

Circonstances uniques du COVID-19

Pour mieux apprécier les réactions émotionnelles au COVID-19
rapportées ci-dessus, il peut étre utile de réfléchir aux lacunes
actuelles dans les connaissances scientifiques sur le virus. Si
beaucoup de choses ont été découvertes sur le virus depuis sa
premiére apparition dans les médias en janvier 2020, beaucoup
de choses restent inconnues et doivent étre comprises pour
minimiser le mystére, la peur et l'incertitude qui alimentent les
problémes de santé mentale pour beaucoup.

Les inquiétudes et les incertitudes liées a une pandémie sont
courantes, mais le COVID-19 s'avere unique et extrémement
difficile. Appelant a une réponse collective mondiale, le New York
Times (2020) a récemment identifié ce que nous ne savons pas
encore sur le virus : combien de personnes ont été infectées, le
temps qu'il faut pour étre malade, pourquoi certaines personnes
sont plus malades que d'autres, le réle des enfants dans la
propagation du virus, quand et ou il a commencé a se propager
et combien de temps vous serez immunisé apres l'infection.
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Parallelement a ces questions, les communautés scientifiques
sont confrontées a la course mondiale pour la mise au point d'un
vaccin sr et efficace.

CE QUE LESENTRAINEURS PEUVENT FAIRE POUR ATTENUER
LES CONSEQUENCES DU COVID-19 SUR LA SANTE MENTALE

Les entraineurs peuvent adopter une approche proactive pour
passer de l'autre coté de la crise COVID-19, en se dotant de
capacités nouvelles ou améliorées pour profiter et embrasser le
« nouveau monde » qui suivra sans aucun doute. Pour ce faire,
les entraineurs pourraient envisager d'adopter certaines des
stratégies qui ont été récemment signalées comme permettant
de développer et de renforcer la résilience (Young, 2014). Dans
la pandémie actuelle, les entraineurs pourraient trouver ces
stratégies utiles pour s'adapter efficacement a l'adversité et aux
changements déconcertants entourant le COVID-19.

En outre, les entraineurs pourraient envisager les stratégies
suivantes qui s'attaquent aux facteurs de stress liés a la
santé mentale cités ci-dessus. Ces stratégies sont adaptées
des recherches de Csikszentmihalyi (1990) sur le bonheur
et des textes sur le COVID-19 des principales organisations
internationales (par exemple, ONU, 2020 ; OMS, 2020).
L'essentiel ici est que les entraineurs sélectionnent et adoptent
des stratégies qui répondent a leurs besoins et circonstances
individuels. Les stratégies a prendre en considération sont les
suivantes:

S'engager dans un but utile de votre choix

Nous devons savoir qu'il y a une destination désirée pour réussir
a surmonter les tampons tumultueux que beaucoup d'entre nous
ont vécu/vivent actuellement. Avec un objectif clair et significatif,
nous pouvons nous relever pour affronter le prochain revers, défi
ou difficulté inévitable, en sachant qu'il y a une lumiére vive de
|'autre coté de la pandémie.

Avoir un tel objectif nous donne I'énergie et la détermination
nécessaires pour continuer a avancer méme lorsque les choses
semblent les plus décourageantes.

Pour entamer ce processus, vous devez vous fixer un objectif
réaliste qui est d'une importance capitale pour vous, un objectif
qui vous motivera et vous enthousiasmera. Votre objectif peut
étre lié a votre travail, a votre famille ou a votre condition
physique et a votre bien-étre personnel. Un exemple d'objectif
lié au travail pourrait étre de retenir, puis d'augmenter de 20 %
le nombre d'enfants participant & vos séances d'entrainement
entre la pandémie du COVID-19 et la fin 2021.

Avec une destination globale qui vous guide, il est alors plus
facile de s'assurer que, d'une certaine maniére, chaque jour est
un pas en avant et que des progrés sont réalisés. Gardez une
structure a votre jour et a votre semaine et partez un jour ala

fois. Par exemple, étant donné I'objectif cité ci-dessus, contacter
les joueurs, identifier de nouveaux joueurs, rechercher, mettre a
jour et créer des plans de cours et des activités sars et inclusifs
peuvent tous contribuer a atteindre avec succes la destination
finale choisie.

Soyez flexible dans I'avalanche de changements

Le bouleversement du COVID-19 nous rappelle que nous ne
pouvons jamais étre tout a fait slrs de ce qui nous attend, et que
nous devons donc étre flexibles, agiles et préts a nous adapter.
C'est le bon moment pour auditer vos pratiques et procédures
d'encadrement. Peuvent-elles étre facilement adaptées lorsque
les circonstances |'exigent ? Etes-vous prét et capable d'adopter
de nouvelles facons de faire des affaires ? La flexibilité est
clairement essentielle pour faire face aux fluctuations des
perturbations COVID-19 en cours. Prenez donc le temps de
vous arréter, de réfléchir, de délibérer, d'envisager et d'évaluer
les possibilités, puis de faire un choix judicieux. Sachez que vous
devrez peut-étre suivre ce processus souvent, étant donné les
événements en constante évolution de cette année.

Privilégier la forme physique, les activités de loisir et les liens
sociaux

Pour atteindre votre destination (telle que décrite ci-dessus),
vous devez étre en pleine forme mentale et physique. Un bon
point de départ consiste a reconnaitre la crise COVID-19 pour
ce qu'elle est (par exemple, alarmante) et il est normal de se
sentir anxieux et stressé. Rappelez-vous que, plutdt que d'étre
vraiment « isolé », nous sommes tous dans le méme bateau ! La
crise est temporaire et des solutions seront trouvées.

En attendant, vous pouvez prendre soin de vous, en vous assurant
que vous vous adonnez a des activités agréables (par exemple,
peindre, cuisiner) pendant votre temps libre et que votre cerveau
se déconnecte et se recharge. Faites une promenade ou une
course quotidienne. Trouvez le temps de vous reconnecter avec
la nature en observant les arbres, le temps ou les nuages par
exemple, car cela peut avoir des effets réparateurs considérables.
En complément d'un programme d'exercice, faites attention a ce
que vous mangez, buvez et dormez. C'est le moment idéal pour
vous gater avec un programme d'activité physique nouveau ou
révisé.

Les liens sociaux sont toujours importants, et peut-étre plus
encore, en période d'éloignement physique et d'isolement a la
maison. Il est relativement facile de rester en contact par le biais
d'appels téléphoniques, de messages textuels, de chats vidéo et
de médias sociaux. Gardez le contact avec vos amis, votre famille,
les autres entraineurs et les personnes de soutien. Rester en
contact vous aidera a garder le moral, tout comme le fait de savoir
que vous soutenez peut-étre d'autres personnes en difficulté.

Prenez le controle de votre hygiéne personnelle pour mieux vous
protéger et protéger les autres

Il est inutile de se préoccuper de choses que I'on ne peut pas
changer. Ce que vous pouvez, et devriez, contréler, c'est vous
protéger et protéger les autres du virus du mieux que vous le
pouvez. Cela implique d'adopter des pratiques de protection
personnelle comme se laver les mains, ne pas toucher la zone
T du visage et s'éloigner socialement ou physiquement. Il
faut absolument faire attention a ce que l'on aurait pu faire
inconsciemment auparavant (par exemple, toucher librement les
surfaces autour du terrain et des installations d'entrainement).

Il est important que vous ayez un devoir de vigilance envers les
personnes que vous entrainez et qui assistent a vos séances, afin
de protéger leur santé et leur bien-étre. Des pratiques slres, et
la communication de celles-ci, sont essentielles. Informez donc
tout le monde de la maniére dont vous organiserez vos séances,
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activités et compétitions afin de respecter les meilleures
pratiques et réglementations en matiére de santé. Par exemple,
combien de joueurs seront présents sur le terrain a tout moment
; les joueurs doivent-ils apporter leurs propres bouteilles de
boisson plutot que d'utiliser la fontaine, etc.) ). Votre association
nationale et la Fédération internationale de tennis (https://www.
itftennis.com/media/3446/return-to-tennis-guidelines-eng.pdf)
peuvent vous fournir des idées et des ressources pour assurer des
séances en toute sécurité pendant ces moments extraordinaires.
N'hésitez pas a rester en contact avec ces organisations.

Obtenez des informations pour éviter les dangers d'une
« infodémie » de coronavirus

La désinformation peut répandre la peur, I'anxiété et la panique,
alors renseignez-vous sur le COVID-19. C'est particuliérement
important si vous étes un coach dont le personnel vous rend
compte. Parlez réguliérement a votre équipe pour vous assurer
qu'elle dispose d'informations appropriées, précises, claires
et a jour. Pour vous tenir au courant de faits crédibles, vous
pouvez consulter les sites web de ['OMS (https://www.who.int/),
des Nations unies (https://www.un.org/en/), de la Fédération
internationale de la Croix-Rouge (https://www.ifrc.org/) ou de
I'UNICEF (https://www.unicef.org/) et I'autorité nationale de la
santé de votre pays.

Dans ce contexte, il est plus avantageux de se concentrer sur
les faits "positifs" que sur les faits plus pénibles. Un sentiment
d'espoir doit remplacer un récit de peur et d'impuissance. Il est
plus facile d'y parvenir si, par exemple, vous vous concentrez
sur le nombre de guérisons (par rapport aux déceés) et évitez de
stigmatiser dans vos communications un langage qui associe
I'ethnicité ou la région au virus ou qui blame les personnes pour
la transmission.

Trouver les « bons c6tés » du virus

Aussi difficile que cela puisse paraitre, il y a des "bons cotés"
a toute catastrophe. Bien que ces "points positifs" soient
probablement trés peu nombreux par rapport a I'ampleur de la
dévastation du COVID-19, essayez de les trouver. Le COVID-19
vous a-t-il permis de mieux apprécier la famille, les amis, la
santé, la nature et |'entrainement, par exemple ? A-t-il été un
moment de réflexion, de croissance personnelle, de créativité et
d'apprentissage de nouvelles compétences ? Soyez reconnaissant
pour ces points positifs qui auraient pu rester cachés sans le
bouleversement du COVID-19.

CONCLUSION

Le COVID-19 est une crise médicale, humaine et économique
sans précédent. Limpact psychologique sur les individus dans
le monde entier ne doit pas étre sous-estimé en ces temps
d'incertitude, de volatilité et de danger potentiel. Partout
dans le monde, les moyens de subsistance des entraineurs
ont été bouleversés par l'arrét, la réduction, l'interruption ou
la modification du travail pour se conformer aux nouvelles
directives et réglementations en matiére de santé. Un appel a
I'action est lancé aux entraineurs pour qu'ils relévent ces défis
et vérifient leur santé mentale. Nous espérons que le présent
document contribuera a ce processus afin que, lorsque les
entraineurs sortiront de la crise, ils soient mieux a méme, ou plus
améme, de prendre un nouveau départ et de s'épanouir. Surtout,
les entraineurs ne devraient pas hésiter a faire appel a une aide
professionnelle si nécessaire tout au long de ce voyage.
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Quelque chose de nouveau ? Linnovation apres

COVID-19. Incontournable pour le tennis

Miguel Crespo et Jose Jabaloyes (ESP)

ITF Coaching and Sport Science Review 2020; 81 (29): 6-8
RESUME

L'innovation dans le sport a été définie comme I'adoption et I'utilisation d’une idée ou d’un comportement nouveau par une organisation.
Le COVID-19 a créé une situation sans précédent dans le monde entier. Elle a touché tous les aspects de I'existence humaine, et
notamment le sport. En utilisant I'innovation comme principal outil de stratégie compétitive, le tennis devrait étre positionné comme
'un des sports, si ce n'est le plus sar, a pratiquer dans le climat actuel. Cet article incite a réfléchir sur les possibilités d’innovation que la
pandémie a créées pour le tennis. Il présente les différents types d'organisations de tennis et leurs diverses approches de I'innovation. Il
suggere des initiatives possibles qui peuvent étre mises en ceuvre par les parties prenantes et examine les alternatives pour s‘adapter au

nouveau scénario.

Mots clés : Management, stratégie, COVID-19, innovation.

Adresse éléctronique de I'auteur : miguel.Crespo@itftennis.com

INTRODUCTION

Linnovation dans le sport a été définie comme I'adoption et
|'utilisation d'une idée ou d'un comportement nouveau par une
organisation (Winand & Hoeber, 2017). Cette idée doit étre
mise en pratique et étre nouvelle pour I'adoptant (Winand &
Anagnostopoulos, 2017). 1l s'agit d'un processus trés important
car il est associé a la gestion stratégique de l'organisation. En
outre, il est considéré comme crucial pour tirer profit et se
développer dans un écosysteme compétitif en répondant aux
attentes des parties prenantes, en augmentant leur satisfaction
et en apportant une valeur ajoutée a leurs utilisateurs grace a
une amélioration de la qualité, de l'efficacité et de I'efficience de
leur expérience.

Dans le secteur du sport, l'impact de l'innovation peut étre
apprécié en considérant l'influence de I'application de stratégies
adéquates dans la maniere dont le sport peut étre organisé,
pratiqué, consommé et apprécié de maniére a étre valorisé,
affiné et amélioré.

Linnovation dans le sport en général, et dans le tennis en
particulier, a été utilisée pour améliorer |'accés, accroitrel'intérét
des utilisateurs, maximiser les performances, réglementer la
pratique, augmenter le financement, améliorer l'expérience
des consommateurs, etc. Elle a été appliquée a tous les niveaux
du jeu ; de la base et de la participation a I'élite et a la haute
performance (Ringuet-Riot, & James, 2013). Linnovation est
étroitement liée a l'esprit d'entreprise, car les deux impliquent
le changement, permettent le progres, anticipent les tendances
futures et favorisent la proactivité (Ratten & Ferreira, 2017).

Un nombre considérable de recherches ont étudié I'importance
et les caractéristiques de I'innovation dans le sport en général
(voir Tjonndal, 2016 pour une revue). Comme dans le cas du
tennis, les innovations technologiques ont recu la plus grande
partie de l'attention des chercheurs (Kim & Pennings, 2009
; Laudone, Liguori, Muldoon, & Bendickson, 2015 ; Luitzen,
Bollerman, & Delheye, 2015 ; Sheridan, 2006).

Le COVID-19 a créé une situation sans précédent dans le monde
entier. Elle a affecté tous les aspects de I'existence humaine, et
notamment le sport. Comme |'a déclaré le Président du CIO,
Thomas Bach, "Avec la pandémie mondiale de COVID-19, nous
vivons tous dans une grande incertitude. A I'heure actuelle, cette
incertitude est loin de s'estomper [...]. Cette nouvelle situation
nécessitera toute notre solidarité, notre créativité, notre
détermination et notre flexibilité. Nous devrons tous faire des
sacrifices et des compromis. Des circonstances extraordinaires
appellent des mesures extraordinaires. Cette situation exige que

Articlerecu: 29 Avr 2020
Article accepté : 29 Jui 2020

chacun d'entre nous fasse sa part, et cela vaut pour nous tous, y
compris le CIO" (Bach, 2020).

La communauté du tennis est également confrontée a des défis
et a des risques considérables, car notre sport est perturbé par
le Covid-19. En utilisant l'innovation comme principal outil de
stratégie compétitive, le tennis devrait étre positionné comme
I'un des sports les plus slrs a pratiquer dans le climat actuel,
sinon le plus sar.

Cet article incite a réfléchir sur les opportunités d'innovation
que la pandémie a créées pour le tennis. |l présente les différents
types de base des organisations de tennis et leurs diverses
approches a l'innovation. Il suggére des initiatives possibles
qui peuvent étre mises en ceuvre par les parties prenantes et il
examine les alternatives pour s'adapter au nouveau scénario.

TYPES D'ORGANISATIONS DE TENNIS ET APPROCHES A
LINNOVATION

On peut distinguer deux types d'organisations de tennis selon la
répartition de leurs revenus : a but lucratif et a but non lucratif.
Les entreprises privées opérant dans le secteur du tennis sont
généralement des organisations a but lucratif. Les fédérations,
associations et clubs sont généralement des institutions ou des
entités a but non lucratif.

Des auteurs tels que Newell & Swan (1995) considérent que
I'importance, la nécessité et la capacité d'innover sont tout
aussi pertinentes pour les deux types d'organisations en raison
de l'augmentation progressive de la professionnalisation et de
la commercialisation de I'activité. Toutefois, il a également été
indiqué que les deux types d'organisations doivent mettre en
ceuvre des approches différentes de I'innovation.
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Les innovations peuvent étre menées et mises en ceuvre selon
une approche descendante ou ascendante, en fonction de celui
qui développe le processus, au niveau supérieur (en haut) ou au
niveau local/individuel (en bas) (Winand & Anagnostopoulos,
2017).

Plusieurs types d'innovations ont été identifiés dans le domaine
du sport (Hipp & Grupp, 2005 ; Walker, 2008) :

e Technique : liée a l'activité principale de I'organisation.
Produits, services, projets et technologies. Types :

= Nouveaux produits sportifs : équipements, appareils,
technologies.

= Nouveaux services sportifs : nouveaux actes ou
processus. programmes de formation pour entraineurs,
joueurs ou officiels. Les sous-types comprennent : total
(nouveaux services fournis aux nouveaux utilisateurs),
expansionniste (services existants fournis aux nouveaux
utilisateurs) et évolutif (services existants fournis aux
nouveaux utilisateurs).

e Administratif : liée aux activités non sportives de
l'organisation. Aspects, politiques, systémes ou processus
structurels, administratifs et de gestion, Exemples
nouveau systéeme d'enregistrement des joueurs, nouvelle
structure de compétition, etc.

D'autres auteurs identifient également des innovations sociales,
d'utilisateurs, organisationnelles et institutionnelles (Tjonndal,
2016).

Les innovations en matiére de services et d'administration sont
plus courantes dans les organisations de tennis a but non lucratif.
Quatre dimensions ont été identifiées qui affectent leur capacité
d'innovation (Winand & Hoeber, 2017) :

e Stratégique environnement, concurrence, marché,
parties prenantes.

e Utilisateur : attentes et implication dans le processus.

e Financier : ressources monétaires, sponsors, institutions
de financement.

e Humain: personnel, bénévoles, supporters.

SUGGESTIONS SUR DES INNOVATIONS SPECIFIQUES

Il est donc crucial de rassembler les différents moyens, aptitudes
et compétences disponibles tant au niveau individuel qu'au
niveau des organisations afin de pouvoir générer de nouvelles
connaissances, attirer de nouvelles ressources, croitre et se
différencier de nos concurrents (Winand & Anagnostopoulos,
2017).

Linnovation dans le domaine du tennis doit étre introduite sur
le marché en tant que solution aux défis ou besoins existants.
L'analyse et I'évaluation des besoins permettront d'identifier
les écarts de performance qui doivent étre comblés. Ces idées
ou comportements contribueront a changer la facon dont nous
nous rapportons au tennis et I'apprécions (Ringuet-Riot & James,
2013).

Voici quelques suggestions a cet effet (Buttfield & Polglaze,
2017):

e Changez de mentalité : le scénario en constante évolution
rend impossible toute planification a long terme. Toutes
les activités de tennis doivent étre revues et, si nécessaire,
adaptées aux nouvelles réalités.

e Adaptez votre philosophie : qu'il s'agisse de vos principes
et valeurs d'entreprise, d'entrainement ou de formation,
envisagez la possibilité de les adapter et de les affiner en
fonction de la nouvelle situation.

Adoptez une attitude positive vis-a-vis de la nouveauté :
toutesles personnesimpliquées doivent faire preuve d'une
attitude positive vis-a-vis de I'innovation en acceptant la
pression de la concurrence pour obtenir des performances
en tant qu'entreprise.

Identifiez les besoins : mieux comprendre vos joueurs, les
parents, le club et les membres du conseil d'administration
et savoir ce que vous devez mettre en ceuvre pour
répondre de maniére adéquate a leurs demandes est une
phase extrémement pertinente de ce processus.

Informez votre public : les gens ont besoin d'informations
sur les initiatives que vous allez mettre en ceuvre. Une
stratégie de communication claire, directe, honnéte et
opportune est cruciale.

Rendre le tennis praticable : toutes les personnes
concernées doivent établir les priorités adéquates et les
stratégies de gestion appropriées qui contribueront a
rendre le tennis réalisable et a en assurer le succés.

Créer un environnement sdr : cela doit étre la premiére
priorité. La santé de tous les participants est la plus
importante. Chacun doit suivre a tout moment les conseils
de l'organisation mondiale de la santé (OMS) et des
autorités locales.

Mettre en ceuvre des mesures d’économie : revoir les
budgets afin de décider des adaptations potentielles les
plus appropriées a l'organisation des activités de tennis.

Utilisez des ressources humaines internes et externes :
impliquez le personnel de l'organisation mais aussi vos
clients, les participants et les parties prenantes en leur
demandant leur avis.

Envisagez des partenariats : c'est peut-étre le bon moment
de vous associer a une salle de sport si vous possédez une
académie de tennis, a une école voisine si vous gérez un
club, ou a un autre entraineur ou programme si vous
travaillez seul. Ces partenariats peuvent vous aider a
gagner en légitimité et a réduire I'incertitude.

Générer une position concurrentielle forte : cela doit étre
fait en réduisant les barrieres d'entrée au jeu. Les colts de
participation au tennis doivent étre réduits (c'est-a-dire
réduire les frais des séances, offrir des raquettes et des
balles gratuites, fixer des tarifs de location de terrain moins
élevés en fonction de certains moments de la journée, etc.)

Etre durable : mettre en ceuvre des mesures (c'est-a-dire
la location de balles ou de matériel) qui contribueront a
réduire l'impact environnemental des activités (c'est-a-
dire réduire I'utilisation de plastique jetable, introduire
des politiques de recyclage des déchets, réduire la
consommation d'eau, etc.)
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e Penseral'avenir:silefait deregarder enarriere peut aider
acomprendre les causes qui nous ont amenés a la situation
actuelle, il peut étre conseillé, al'heure actuelle, de mettre
en ceuvre les nouvelles mesures et de réfléchir aux actions
possibles au cas ou la situation se reproduirait.

e Utiliser la technologie : pensez a mettre en ceuvre ou a
améliorer les services qui sont fournis grace a l'utilisation
de la technologie (c'est-a-dire les médias sociaux, les
appareils mobiles, les articles vestimentaires, etc.)

e Privilégier la proximité : en raison des restrictions de
déplacement, il est conseillé de commencer par des
activités locales qui n'obligent pas les acteurs a faire de
longs voyages.

e Responsabiliser les gens : I'innovation ne doit pas étre
motivée par la technologie, les services ou les produits,
mais par les gens. Il est donc primordial de leur fournir les
outils nécessaires pour y parvenir.

Par-dessus tout, nous devrions pouvoir positionner le tennis
comme |'une des options privilégiées pour le retour a l'activité
physique. En raison de ses caractéristiques particuliéres en
tant que sport individuel sans contact et du fait qu'il respecte
la distance sociale, il doit étre présenté comme un moyen sOr de
s'exercer dans ces circonstances.

Les restrictions en matiere de confinement étant
progressivement assouplies dans certaines régions du monde,
l'identification de groupes d'acteurs locaux pour accroitre
les possibilités de jeu localisées devrait se faire en suivant les
lignes directrices fixées par les autorités locales compétentes.

Méme si les rapports de I'industrie indiquent que les ventes de
mars 2020 sont en baisse par rapport a celles d'il y a un an (TIA,
2020), il existe des exemples de forte augmentation de l'intérét
pour le jeu dans de nombreux pays et les fabricants ont indiqué
que les ventes de raquettes et de balles de niveau d'introduction
entre mars et juin en 2020 sont le double de celles de 2019
(Wolken, 2020).

CONCLUSION

Linnovation dans le domaine du tennis devrait étre guidée par le
principe selon lequel nous ne devrions pas simplement revenir
a la situation qui prévalait avant COVID-19, mais a un meilleur
écosystéme du tennis qui sera en mesure de tirer les lecons de
ce qui s'est passé et d'étre mieux préparé aux événements futurs,
quels gqu'ils soient.

Tous ceux qui aiment notre jeu ont la grande responsabilité
de transformer le report de la pratique du tennis causé par la
pandémie en une occasion extraordinaire. En ces temps sans
précédent, le monde du tennis peut utiliser des stratégies
d'innovation pour relever le défi, pour promouvoir, adapter et
améliorer notre sport et pour célébrer I'espoir, les avantages et
le plaisir de jouer au tennis.
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Retour au tennis ! Jouer au tennis en toute sécurité

pour la santé de tous
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RESUME

Cet article, qui s'‘appuie sur des contributions d’entraineurs et de spécialistes, présente quelques propositions et suggestions qui
permettront de revenir a l'activité tennis de la meilleure facon possible. Les informations fournies sont structurées en fonction des
conditions préalables, les conditions avant d’entrer sur le court, le développement des séances de tennis et la fin de l'activité. Nous
espérons que ces propositions faciliteront le retour des entraineurs sur le court de tennis.

Mots clés : COVID-19, Sécurité, formation, formateurs
Adresse éléctronique de I'auteur : diego17carlos@gmail.com

INTRODUCTION

Lobjectif de cet article est de collaborer avec les entraineurs, les
joueurs ainsi qu’avec les autorités des différentes institutions et
organisations avant le retour au tennis. Cet article est basé sur I'e-
book “Let’s back to tennis !” (Garcia et al., 2020), qui comprend les
contributions de plusieurs entraineurs et spécialistes argentins
qui ont accepté de partager des idées pouvant étre utilisées
dans les semaines précédant le retour au tennis, ainsi que des
exercices pour des séances privées pendant les premiers mois
post-confinement. Nous pouvons tous faire mieux si nous nous
aidons les uns les autres dans ce retour au tennis. Au moment
ou nous écrivons cet article, plusieurs pays ont déja autorisé le
retour a la pratique du tennis. Le grand principe qui sous-tend
cette idée est de proposer un retour a I'activité de maniere s(re,
responsable et professionnelle, et que nous n'ayons pas a faire
marche arriere. Nous partageons également les suggestions
se trouvant dans différents protocoles internationaux et
nous recommandons de consulter les pages des associations
nationales respectives, de la Fédération internationale de tennis
et des ministéres ou organisations de la santé et des sports
internationaux des différents pays (Fédération internationale de
tennis 2020; Organisation mondiale de la santé, 2020).

Les informations fournies seront structurées en quatre sections:

1. Considérations préalables, qui comprennent quelques
conseils pour fidéliser les anciens joueurs, un certain travail
de promotion pour attirer de nouveaux joueurs, et un
éventuel accord entre I'entraineur et les joueurs en fonction
des nouvelles relations qui seront établies.

2. Considérations avant de retourner sur le court, ol sont
suggérées quelques actions qui sensibiliseront les joueurs
aux soins et a la sécurité nécessaires sur leur marche a suivre
et pendant leur présence sur le court.

3. Développement des séances, ol l'on présente une
proposition de classification et quelques exemples d’exercices
pour les premiers mois d’adaptation post-confinement.

4. La fin de [lactivité, ol sont proposées quelques
considérations a prendre en compte pour veiller & notre
santé et a celles de nos joueurs a la fin de la séance.

CONSIDERATIONS PREALABLES

Conseils pour la fidélisation de nos anciens joueurs

Il est trés probable que nous ayons tous été en contact avec
nos joueurs durant ce confinement, mais le moment est venu de
jouer au tennis a nouveau. |l est donc temps de repartir avec plus
d’énergie, et d’inciter tous nos joueurs a continuer a s’entrainer.
Voici quelques suggestions proposées par Echegaray (2020) afin
d’atteindre cet objectif :

Article recu : 10 Avr 2020
Article accepté : 14 Jui 2020

1. Soumettre une vidéo avec une routine de “Retour au
tennis” psycho / physique / session de préparation au tennis.

2. Leur envoyer le protocole “Retour au tennis” approuvé par
le Ministere de la santé de votre nation.

3. Envoyer des messages de motivation via une application de
messagerie telle que WhatsApp.

4. Envoyer aux joueurs le plan de la premiére séance, y
compris la chronologie et le contenu des exercices.

5. Partager des vidéos d’autres endroits du monde ou l'on
joue déja au tennis.

6. Envoyer aux joueurs une liste de films de sport, il est
préférable qu’il s’agisse de films de tennis, afin de promouvoir
la participation.

7. Envoyer aux joueurs un dépliant avec l'autorisation du lieu
ou le programme de tennis est dispensé.

8. Demander a un joueur, un ancien joueur ou une célébrité
connue de tous, d’envoyer un message personnalisé a nos
joueurs.

9. Demander a un joueur qui acommencé a jouer au tennis de
choisir un“ami” a qui envoyer une vidéo lui recommandant de
prendre des lecons de tennis.

10. Accueillir les joueurs et les filmer avec votre smartphone
ou autre support lorsqu’ils entrent dans le court. Ensuite,
faite une vidéo avec tous les joueurs qui ont assisté a
I'entrainement pendant la semaine et envoyez-la-leur.

11. Nous vous recommandons et/ou compléter les sessions
avant ou pendant leur déroulement, a un groupe thématique
organisé en Visioconférence “zoom”.
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Conseils de promotion qui nous permettront d’attirer les futurs
joueurs(ses)

Il est important de se concentrer sur les avantages de la pratique
du tennis pour mettre en place une promotion adéquate dées
maintenant (Crespo, 2020). Pour se faire, nous tirerons profit par
rapport aux sports qui n'auront pas repris leurs activités aprés le
déconfinement. Cela peut se faire en partageant des liens vers
des messages sur les bienfaits du tennis en tant qu’activité sdre,
simple et réalisable actuellement. En outre, il est important de
se faire connaitre sur les réseaux sociaux, de disposer d’un site
web, de proposer des séances auxquelles tout le monde pourra
participer ou d'offrir des séances gratuites a des clients non
conventionnels telles que des managers ou des administrateurs.

Il est crucial d’avoir une éventuelle convention joueur/entraineur
qui stipule tous les points nécessaires de cette nouvelle relation.

Les temps ont changé, le COVID-19 est toujours une menace.
Il est essentiel de définir le cadre évident entre ce que pense le
joueur qui va recevoir et ce que nous allons enseigner dans cette
« nouvelle » session de tennis. Par conséquent, il est pertinent
d'avoir les réunions nécessaires avec nos joueurs pour leur
expliquer comment nous allons offrir des séances de tennis en
ces temps de Covid-19. Pour ce faire, il est important d'avoir
un résumé écrit du protocole qui sera suivi dans nos sessions et
qui aura pour objectif principal la santé et les soins de tous les
participants. Nous devons I'envoyer aux joueurs et aux parents
pour qu'ils acceptent, en assumant leur responsabilité avec ces
conditions.

CONSIDERATIONS AVANT D’ALLER SUR LE COURT

Dans cette section, vous trouverez des recommandations
importantes afin de s’assurer que nos joueurs sont bien préparés
a participer a la séance de tennis, ce qui leur permettra de
continuer a faire appel a nos services (et continuer a prendre des
séances d’entrainement avec une bonne santé).

Préparationdu corps pour la premiére séance (Christian Elsesser)

En guise de préparation, un échauffement dynamique
sera nécessaire avant chaque séance entrainement et plus
précisément, lors de la premiére séance post-quarantaine.
Nous essaierons d’effectuer une activation neuromusculaire
compléete qui mettra le corps et I'esprit en harmonie avec les
taches a accomplir par la suite. La stratégie sera d’engager les
joueurs dans une activité courte, d’'intensité moyenne, agile et
dynamique ; ot en 7 a 10 minutes nous chercherons ainclure des
actions qui activeront chaque segment du corps comme suit :

multi-articulaire trés

e 3/4 Exercices de mobilité

dynamiques.

e Exercices d’activationdelazone médiane : Gainage ventral
/latéral / dorsal.

e 1 exercice de musculation du haut du corps (flexion des
jambes / fentes / montée au banc).

e 1 exercice pour le haut du corps.

e 3exercices de technique de course sur 8 a 10 métres.

Gestion de I'anxiété de jouer a nouveau (Claudio Sosa)

Cette rupture involontaire a sans doute apporté de nombreux
troubles anxieux a la population. Par conséquent, nos joueurs,
peuvent ressentir une forte dose d’anxiété (et nous aussi en tant
gu’entraineurs) qui doit étre gérée de la meilleure facon possible
(Young, 2014). Nous partageons les suggestions suivantes qui
aideront les joueurs et les entraineurs a atténuer cette anxiété
avant la premiére séance.

Pour les joueurs :

e Avant le début de la séance, prenez une minute, fermez
les yeux et imaginez frapper la balle, puis exécutez des
frappes “shadow” (sans balles) juste avant de commencer
afrapper la balle avec votre entraineur.

e Faites attention avec I'anxiété de vouloir tout faire a la
perfection. Il est essentiel d’avoir un objectif en rapport
avec ce qui vous motive a jouer au tennis.

e Expirer l'air lorsque vous frappez la balle vous aidera a
jouer de facon plus détendue, favorisera la fluidité de
votre coup et évitera les blessures.

e Apres chaque échange, concentrez-vous sur une ou deux
respirations profondes pour oxygéner votre cerveau et
vos muscles.

e Travaillez votre discours positif. Récompensez-vous
chaque fois que vous frappez bien la balle.

Pour les entraineurs :

e Préparezles séances.

e Faites attention a I'anxiété de vouloir transmettre a vos
joueurs trop d’informations en méme temps et tout cela
en une séance.

e Planifiez une séance amusante et appropriée pour que les
joueurs soient actifs et s'amusent.

PRECAUTIONS A PRENDRE FACE AU COVID-19 AVANT DE
DEBUTER LA PREMIERE SESSION

Les précautions importantes que les joueurs et les entraineurs
devraient avoir pour éviter la propagation du coronavirus. Voici
quelques lignes directives que vous pouvez envisager d’ajouter a
celles que vous avez déja mises en ceuvre, le cas échéant :

e En précisant le programme de la séance, le joueur et
I'entraineur s'engagent a communiquer leur état de santé.

e En cas de symptémes, les protocoles appropriés seront
activés.

e |l est recommandé de tenir un registre de chaque joueur.

e Sj cela est possible, il faut envisager de retirer les portes
d’entrée des courts ou qu’elles ne soient pas manipulées
que par I'entraineur, aprés les avoir désinfectées.

e Lentraineur et le joueur auront chacun un espace réservé
pour leurs affaires qui seront désinfectées avant pendant
et apreés la séance, selon les protocoles de désinfection
établis. Un kit de désinfection d’'un c6té du court et a
I'opposé de celui du joueur devra impérativement étre
disponible.
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e Le joueur et l'entraineur utiliseront tous deux des
masques faciaux jusqu’au moment ou chacun d’entre eux
se trouvera de son c6té du court.

e Lutilisation d’une lunettes est

recommandée.

casquette et de

e Lors de la séance, seul I'entraineur sera chargé de
manipuler sa propre raquette, les 6 balles disponibles et
les 4 cones.

e Nous recommandons que l'entraineur mette 6 balles
dans des petits sacs poubelle, un pour chaque séance de
la journée, afin d’éviter que celles-ci ne soient partagées
par les joueurs. Pendant leur temps libre, les entraineurs
devraient désinfecter les balles déja utilisées (Fernando
Bertolini).

e Tant le joueur que I'entraineur s’efforceront de ne pas se
toucher le visage avec leurs mains pendant la séance.

e Avant la premiére session de retour a la pratique, nous
recommandons d’envoyer aux joueurs les tutoriels (vidéos
ou brochures informatives numériques) créés par les
différentes associations nationales tells que 'USTA et la
FFT.

Déroulement de la séance

Le format général proposé pour les sessions est le suivant :

e Séances privées (entraineur + 1 joueur) avec distanciation
sociale préventive.

e Lentraineur ne peut avoir qu’a sa disposition : 6 balles et 4
cones, qu’il est seul a pouvoir manipuler.

e Le joueur ne peut frapper que les balles envoyées par
I'entraineur. En gardant la distance sociale imposée par
le COVID-19, le joueur ne devra si cela est nécessaire,
atteindr les balles uniquement avec la raquette, sans les
toucher avec les mains.

Leo Alonso propose une classification qui permettra d’organiser
les exercices en fonction des objectifs de I'entraineur :

e 1. Systématique : ce sont des exercices de répétition pour
mécaniser la technique du coup ou du mouvement. lls
sont généralement “fermés” puisque le seul objectif est
la répétition consciente de la nouvelle mécanique qui ne
remplacera I'’habitude précédente que si elle est répétée
suffisamment de fois.

o 2. Résolutif : les exercices dans lesquels une situation de
jeu doit étre résolue. lls consistent a lire la balle recue et
a choisir la réponse a cette situation. Le processus mental
qui domine ce type d’exercices est tactique (la premiére
chose que vous faites est de “lire” la balle qui arrive et
ensuite de choisir la réponse appropriée). Lidéal est de les
mener a l'aide d’exercices en situation de jeu réelle.

o 3.Compétitif : il s'agit d’exercices dans lesquels les joueurs
jouent des points avec un objectif : gagner. Il est donc tres
important que I'entraineur ne donne pas d’instructions
techniques mais guide le joueur sur lafacon d’étre efficace,
sur le plan compétitif afin de gagner.

Le-book “Retour au tennis !” contient des exemples de plus de
40 exercices.

La fin de la séance

Il est important de considérer les recommandations suivantes a
la fin de la séance pour continuer a prendre soin de notre santé
et de celle des joueurs:

e Lesalutfinal serafait enrespectant la distanciation sociale
préventive.

e Lepaiement desséances serafait par voie électronique. En
cas de paiement en liquide (réception d’argent physique),
il est recommandé de 'assainir selon les protocoles établis
(c'est-a-dire de le vaporiser avec de I'alcool a 70%).

¢ Nousproposons que les sessions soient programmées avec
une pause de 15 minutes entre elles (c’est-a-dire que si
une session se termine a 9h00’, 'autre session commence a
9h15’. Cela permet d’éviter tout contact entre le joueur qui
part et celui qui vient, et nous permet de nous désinfecter,
et désinfecter le matériel pour la séance suivante.

e Une fois la séance terminée, 'entraineur doit désinfecter :
= (a) la zone qui correspond a I'entraineur
= (b) la zone qui correspond au joueur
= (c) la porte d’entrée du court
= (d) lasangle et les poteaux du filet
= (e) tout éléments susceptibles de propager le virus.

Il est essentiel que I'entraineur termine I'activité de la journée
en ayant aseptisé toutes les balles, les cones et les vétements
utilisés. Cette action permettra d’éviter la circulation du virus.

CONCLUSIONS

Tout d’abord, nous sommes immensément reconnaissants a
chacun des collégues qui ont partagé leurs connaissances,
collaboré a leurs exercices et a leur temps, en ces moments de
pandémie. Nous vivons des moments de changement immense
dans nos relations avec ceux que nous aimons, et nos joueurs
font partie de nos vies et de nos affections.

C'est de notre résilience, de notre empreinte et notre adaptation
gue sans aucun doute viendra la meilleure réponse a cette
situation inédite !
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Consignes pour le retour a la compétition dans le tennis

Fédération Internationale de Tennis
ITF Coaching and Sport Science Review 2020; 81 (28): 12-15

RESUME

L'épidémie mondiale de Covid-19 a eu un impact considérable sur le tennis. Les restrictions aux déplacements imposées par les
gouvernements ont entrainé la suspension du calendrier du tennis international. Une fois ces restrictions levées, il pourrait étre possible
d’organiser a nouveau des compétitions sportives avec ou, ce qui est plus probable a court terme au moins, sans spectateurs. Lobjectif
principal de ce document est de définir des consignes concernant les normes minimales et recommandées pour l'organisation de
compétitions de tennis. Ce document a été développé conformément aux directives de 'OMS relatives a l'organisation d’événements
sportifs et avec les informations fournies par le Président de la Commission scientifique et médicale du sport de I'ITF. Il a pour but de

compléter les exigences d’organisation existantes pour les événements de I'ITF et non de s’y substituer.

Mots clés : COVID-19, retour, compétition

Adresse éléctronique de |'auteur : covid19@itftennis.com

ORGANISATION DE COMPETITIONS DE TENNIS

Généralités

Compte tenu du risque élevé que présente le Covid-19 pour
les personnes agées ou atteintes de pathologies sous-jacentes,
I'ITF ne recommande pas l'organisation de compétitions dans
les catégories d’age de 60 ans et plus. Nous recommandons
également que chaque joueur atteint d’'une pathologie
susceptible d’élever le risque de symptomes graves du Covid-19
soit invité a éviter la compétition. LITF a conscience des menaces
pour l'intégrité qui sont associées a un retour du tennis et
collabore avec le Programme antidopage du tennis et I'Unité
pour I'intégrité du tennis afin de mettre en ceuvre des mesures
d’atténuation appropriées.

Dans quelles circonstances ne faut-il
compétitions ?

pas organiser de

Si des restrictions des déplacements ou d’autres mesures
nationales empéchant I'organisation de compétitions ont été
imposées (ou ré-imposées) dans un pays, ces directives doivent
étre respectées et aucune compétition de tennis ne doit étre
organisée. Ces mesures prévaudront sur les conseils fournis dans
le présent document.

Organisation de compétitions

Les Fédérations nationales doivent étre en contact régulier avec
leurs autorités locales, régionales ou nationales pour déterminer
s'il est possible ou non d'organiser des compétitions de tennis
dans le cadre des contraintes existantes pour les déplacements.
Il est possible de pratiquer le tennis en respectant les mesures
de distanciation sociales. Il s’agira donc probablement d’un
des premiers sports dans lequel des compétitions pourront
étre organisées. Les compétitions ne pourront pas inclure des
participants venus d’autres pays tant que les restrictions sur les
voyages internationaux ne seront pas levées.

Normes minimales et recommandées

Les tableaux ci-dessous présentent les normes minimales et
recommandées pour l'organisation de compétitions de tennis.
Ces directives permettent seulement d’atténuer le risque
d’'infection au Covid-19 : elles ne peuvent pas I'éliminer. Tout
retour a la compétition et toute mise en ceuvre de ces directives
doivent étre organisés conjointement avec les autorités
nationales concernées.

S

Articlerecu: 1 Jui 2020
Article accepté : 20 Jui 2020

= =

NORMES MINIMALES

Actions

Commentaires

- Mettre en ceuvre la distanciation
sociale : Modifier les changements
de coté.

- Assurer la séparation entre les
officiels sur le terrain et les joueurs.

- Supprimer les poignées de mains et
autres formes de contact physique.

- Chaque joueur doit utiliser sa
propre série de balles.

- Mettre en ceuvre la politique de
I'ITF relative aux serviettes.

- Les joueurs doivent arriver sur le
site peu avant le début prévu de
leur match et en tenue de tennis et
quitter le site immédiatement aprés
le match (sans prendre de douche).

- Pas de partage de I'équipement.

- Les matchs doivent se dérouler a
huis clos ou avec un nombre limité de
spectateurs correctement séparés.

- Séparation physique sur les sites
ou les personnes ont tendance a se
réunir.

- Mise en place de normes d'hygiéne :

Nettoyage et désinfection quotidiens
et fréquents de tous les espaces
communs.

- Les ramasseurs de balles doivent
porter des gants en latex sur le
court. Les officiels, le personnel et les
ramasseurs de balles doivent porter
des masques hors du court.

- Fournir aux joueurs, aux officiels et
aux spectateurs des avis concernant

I'hygiéne.

- Les joueurs doivent changer de
coté en passant chacun du coté
opposé du filet.

- Les joueurs doivent rester a
distance de 'arbitre de chaise et (en
double) 'un de l'autre.

- ldentifier et marquer des balles
différentes pour chaque joueur.

- Fournir un conteneur pour tous les
objets jetables.

- Utiliser des récipients alimentaires
et des bouteilles d’eau individuels.

- Séparer les spectateurs (lorsqu’ils
sont autorisés) d’au moins 2 métres.

- Marquer les distances de
séparation, par ex. devant les
kiosques de vente de nourriture/
boisson et les toilettes.

Tableau 1. Normes minimales
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NORMES RECOMMANDEES
Actions Commentaires
- Toutes les normes minimales, plus: | - Salle d’isolement; personne
Jouer en plein air. a contacter en cas d'urgence ;

. . procédure d’évacuation.
- Jouer en simple uniqguement.

- Tests quotidiens et attestation
personnelle d’absence de
symptoémes.

- Fournir aux joueurs: des mouchoirs
en papier ; des sacs en plastique; des
masques; des lingettes imbibées
d’alcool pour les mains; des gobelets | - En cas d'infection, remonter la
jetables; un thermometre; du gel | piste des contacts récents.

hydroalcoolique. -
- Utiliser la redondance du

- Fournir l'accés a un médecin sur | personnel, par ex. diviser les équipes
site/de garde. d'officiels en 2 groupes.

- Vérifier quotidiennement la santé
des joueurs, des officiels et du
personnel.

- Tenir a jour les coordonnées
de l'ensemble du personnel, des
officiels et des joueurs.

- Définir un protocole de continuité
de I'activité (en cas d’'infection).

- Etablir des protocoles si
des symptébmes du Covid-19

apparaissent sur le site.

Tableau 2. Normes recommandés

CONSIGNES DESTINEES AUX FEDERATIONS NATIONALES

Pour faciliter leretour rapide et sécurisé du tennis, les fédérations
nationales doivent conserver une approche proactive pour
promouvoir le retour a la compétition. Les suggestions suivantes
vous aideront a favoriser ce retour dans les meilleurs délais.

e Rester en contacts réguliers avec les autorités locales,
régionales et nationales (le cas échéant, et 3 un niveau
personnel si possible) pour:

= Veiller a obtenir les toutes derniéres informations sur
les restrictions des déplacements, en particulier dans le
cadre des compétitions sportives ;

= Assurer le respect de tous les conseils officiels;

= Promouvoir le tennis comme un sport qui peut se
pratiquer en respectant la distanciation sociale et qui
devrait étre l'un des premiers a reprendre lorsque
les mesures de restrictions aux déplacements seront
levées;

e Fournir des conseils relatifs a la participation en toute
sécurité aux:

= Joueurs;

= Officiels;

= Clubs et organisateurs d’événements;
= Spectateurs;

= Membres du personnel du tournoi, y compris le
personnel médical.

e Afficher clairement des avis dans I'ensemble des sites, y
compris aux points d’entrée/de sortie, dans les espaces de
rassemblement et autour de chaque court.

e Afficher des avis et des conseils clairement sur les sites
Web des organisations et des tournois.

e Conseiller aux groupes « a risque » de ne pas participer ni
se rendre sur les sites.

e Conseiller aux personnes présentant des symptémes
du Covid-19 et a celles qui ont été en contact avec toute

personne présentant des symptémes du Covid-19 de ne
pas se rendre sur les sites.

Informer I'ITF lorsque les restrictions aux déplacements
seront levées et que le tennis pourra se pratiquer, que ce
soit pour les loisirs ou en compétition.

Informer I'ITF (covid19@itftennis.com) de tous les
événements de niveau national qui sont organisés dans
votre pays.

SECURITE PENDANT LES COMPETITIONS DE TENNIS
JOUEURS ET OFFICIELS

Avant la compétition :

Réduisez le risque de blessure en vous échauffant avant
dejouer;

Envisagez de pratiquer le tennis en tant que loisir avec des
membres de votre foyer si possible, pour réduire le risque
de transmission du Covid-19;

Ne jouez pas si vous-méme ou des membres de votre
foyer présentez des symptémes du Covid-19, avez été en
contact avec une personne présentant des symptomes du
Covid-19, étes en période d’auto-confinement ou étes « a
risque ».

Appliquez les mesures de distanciation sociale pendant la
compétition a tout moment, y compris :

Arrivez sur le site en tenue de match peu avant I'heure
prévue pour le match et quittez le site immédiatement
aprés le match. N'utilisez pas les vestiaires ou les douches;;

Portez des gants (officiels) ;
Portez des masques quand vous étes hors du court ;

Les joueurs et les officiels doivent rester a au moins 2
métres les uns des autres ;

Ne serrez pas la main des joueurs/adversaires et évitez
tout autre contact physique/proche avant, pendant ou
apres un match;

Chaque joueur doit utiliser sa propre série de balles
(numérotées séparément). Les balles doivent étre utilisées
au cours d'un match seulement ;

Mettez en ceuvre la politique de I'ITF relative aux
serviettes;

Lors des changements de c6té, passez chacun du cété
opposé du filet;

Ne signez pas d’autographes et ne prenez pas de selfies
avec les spectateurs.

Ne partagez pas votre équipement ou tout autre objet
(raquette, bouteilles d’eau, aliments) avec vos coéquipiers
ou vos adversaires ;

Observez de bonnes régles d’hygiéne :

Evitez si possible de toucher les surfaces ;

Lavez/désinfectez vos mains régulierement, y compris
avant et apreés étre allé aux toilettes et aprés avoir touché
des surfaces;

Toussez dans un mouchoir et jetez-le immédiatement ; o
Ne vous touchez pas le visage.

Si vous présentez des symptomes du Covid-19 dans les 14 jours
suivant une compétition, informez-en le directeur du tournoi et
I'ITF a I'adresse (covid19@itftennis.com).
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SECURITE PENDANT LES COMPETITIONS DE TENNIS
SPECTATEURS

Spectateurs (afficher les avis dans des lieux bien visibles)

Mettez en ceuvre la distanciation sociale :

Assurez-vousquetouteslesrestrictionsgouvernementales
sont respectées. Cela peut nécessiter une réduction du
nombre de spectateurs ou l'organisation de matchs « a
huis clos » ;

Exigez que les spectateurs portent des masques
conformément aux consignes ou aux exigences locales ;

Séparez les spectateurs de 2 métres dans les tribunes. Si
cela n’est pas possible, organisez les matchs « a huis clos » ;

Maintenez une séparation physique dans les toilettes et
les espaces commerciaux (les distances de séparation
doivent étre marquées pour inciter a leur respect) ;

Invitez les spectateurs a quitter le site immédiatement
apreés la fin du (des) match(s) au(x)quel(s) ils sont venus
assister.

Observez de bonnes régles d’hygiéne :

Dissuadez si possible de toucher les surfaces ;

Encouragez le lavage/la désinfection réguliers des mains, y
compris avant et apreés étre allé aux toilettes et aprés avoir
touché des surfaces ;

Recommandez aux personnes de tousser dans un mouchoir
et de le jeter immédiatement ;

Conseillez-leur de ne pas se toucher le visage.

Au cas ol un spectateur ressentirait des symptomes du Covid-19
sur le site :

Le directeur du tournoi doit étre informé ;

La personne en question doit étre conduite dans une salle
d’isolement et examinée par le médecin du tournoi.

Sile médecindutournoisoupconne qu'il s'agitdu Covid-19,
une procédure d’évacuation doit étre mise en ceuvre pour
garantir le transport en toute sécurité du spectateur hors
du site et vers le lieu approprié ;

Tout spectateur assis a proximité (moins de 3 meétres) de
cette personne doit étre localisé et informé du cas suspecté,
puis invité a quitter le site et a surveiller sasanté;

Les parties du site fréquentées par la personne présentant
des symptdmes doivent étre désinfectées avant toute
autre utilisation.

Recommandez a tous les spectateurs qui ressentiraient des
symptomes du Covid-19 dans les 14 jours suivant un tournoi d’en
informer le directeur du tournoi pour assurer un suivi approprié.

Organisateurs d’événement

Evaluez les risques afférents & [lorganisation de
compétitions sur votre site. N'organisez des événements
que lorsque vous y étes autorisé par les autorités locales
ou nationales.

Si nécessaires, jouez « a huis clos » ou devant un nombre
limité de spectateurs pour vous conformer aux restrictions
relatives aux rassemblements de masse.

Ne permettez pas aux joueurs, aux officiels, au personnel
ou aux spectateurs qui ont présenté des symptémes du

Covid-19, ou qui ont été en contact avec une personne
atteinte du Covid 19 au cours des 14 derniers jours,
d’entrer sur le site.

Conseillez aux groupes « a risque » de ne pas participer ni
se rendre sur les sites.

Anticipez les absences de certains membres du personnel.
Tenez a jour toutes les coordonnées du personnel pour
faciliter le suivi des contacts.

Divisez les officiels en deux équipes, chacune travaillant
des jours différents (si un membre d'une équipe est
infecté, l'autre équipe seule devra travailler pendant le
reste de I'événement).

Laissez les fenétres des bureaux ouvertes si possible.
Appliquez la distanciation sociale :
= Organisez uniquement des compétitions de simple ;

= Marquez les distances de séparation dans les toilettes,
les espaces commerciaux et les autres lieux ou les
personnes ont tendance a se rassembler, y compris les
bureaux du tournoi;

= Assurez-vous que les joueurs arrivent peu avant
leur match, en tenue de match et quittent le site
immédiatement apreés. N'utilisez pas les vestiaires ou
les douches ; o Séparez les chaises sur le court de 2
metres;

= Séparez tous les spectateurs de 2 métres si possible ;

Favorisez une bonne hygiéne :

Nettoyez quotidiennement le site ; désinfectez
réguliérement les surfaces a contact fréquent ;

Distribuez du gel hydroalcoolique a tous les points
d’entrée/de sortie;

Fournissez a tous les joueurs, officiels et membres du
personnel des masques et des gants de latex ;

Fournissez des conteneurs pour jeter les articles
contaminés, les mouchoirs et les équipements de
protection personnelle usagés. Eliminez-les séparément.

Fournissez une assistance médicale :

= Assurez-vous que le médecin dusite dispose de réserves
adéquates d’équipements de protection personnelle et
d’'un thermomeétre infrarouge ;

= Prévoyez une salle d'isolement pour les cas suspectés
de Covid-19;

= Vérifiez la température de tous les joueurs, officiels
et membres du personnel chaque jour ; établissez une
procédure de gestion des cas de Covid-19 sur site (lieu
d’isolement ; contréle médical ; flux de communication ;
transport depuis le site) ;

= Signalez tous les cas suspectés de Covid-19 a I'lITF a
I'adresse (covid19@itftennis.com).

PERSONNEL DU TOURNOI (Y COMPRIS LE PERSONNEL
MEDICAL)

Appliquez la distanciation sociale, en particulier :

Restez a au moins 2 meétres des autres membres du
personnel a tout moment (3 I'intérieur comme en plein air).

Observez de bonnes régles d’hygiéne :

= Portez un masque a tout moment;
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= Lavez/désinfectez vos mains régulierement, y compris QUESTIONS
avant et aprés étre allé aux toilettes et aprés avoir
touché des surfaces ;

» Evitez si possible de toucher les surfaces ;

= Désinfectez régulierement votre bureau, y compris le
téléphone et le clavier de l'ordinateur ;

Si vous avez des questions au sujet de ces consignes, veuillez
contacter I'lTF a I'adresse: covid19@itftennis.com

SELECTION DE CONTENU DU SITE ITF TENNIS ICOACH (CLIQUEZ)

= Toussez dans un mouchoir et jetez-le immédiatement ; ITF h Academy

= Ne vous touchez pas le visage ;
= Ne partagez pas d'objets personnel.

e Ne vous rendez pas sur le site si vous ressentez des
symptdémes du Covid-19, ou si vous avez été en contact
avec une personne présentant des symptomes. Informez
le directeur du tournoi et consultez un médecin, si
nécessaire.

e Personnel médical :

= Préparez une salle d'isolement pour les cas suspectés
de Covid-19;

= Conservez des réserves adéquates d'équipements
de protection personnelle, ainsi qu’'un thermomeétre
infrarouge ;

» Etablissezune procédure de gestiondes cas de Covid-19
sur site, en incluant I'isolement, 'examen médical, le
flux de communication, le transport depuis le site ;

= Signalez tous les cas suspectés de Covid-19 a I'lITF a
I'adresse (covid19@itftennis.com).
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Entrevoir de nouvelles opportunités

César Kist (BRA)

ITF Coaching and Sport Science Review 2020; 81 (28): 16-17
RESUME

Comme on dit, les temps de crise sont des temps d'opportunité. C'est sans aucun doute I'une des périodes les plus difficiles que le monde
en général, et les entraineurs de tennis en particulier, aient traversées. Malgré la gravité de la situation, il est trés important que les
entraineurs essaient de trouver des opportunités de se développer dans cette situation compliquée. Cet article propose quelques idées sur
la maniére dont les entraineurs peuvent tirer parti des nouvelles opportunités liées au nouveau monde aprés COVID-19, a la formation,
au travail d'équipe et aux valeurs associées au tennis. En gardant une attitude positive, les entraineurs pourront en sortir plus forts et

faire en sorte qu'il en soit de méme pour le tennis.

Mots clés : COVID-19, entraineurs, formation

Adresse éléctronique de I'auteur : cesar.kist@itftennis.com

INTRODUCTION

En cette période que nous vivons, méme si elle peut étre
extrémement difficile, nous devons essayer d'entrevoir les
opportunités que cette pandémie offre. Il est évident que cette
situation a entrainé des conséquences extrémement graves qui
ne peuvent étre ignorées, mais, méme ainsi, il faut essayer de
percevoir les petits indicateurs ou signes d'opportunités qui
permettent de se développer tant professionnellement que
personnellement.

Cet article propose quelques idées, dans différents domaines
d'action de I'entraineur de tennis, qui pourraient lui permettre
de sortir plus fort de cette grave situation. Pour ce faire, nous
discuterons des nouvelles opportunités qui se présentent, de
la facon dont le monde pourrait étre aprés la COVID-19, de
I'importance de la formation professionnelle, de la nécessité du
travail en équipe et des valeurs associées au tennis.

NOUVELLES OPPORTUNITES

Avant de partager quelques exemples d'opportunités dont les
entraineurs peuvent profiter, il est important de garder a l'esprit
qu'il est crucial d'avoir un état d'esprit positif et une attitude
proactive. Si vous adoptez une posture négative, avec des
plaintes continues sur la situation, il sera trés difficile d'avoir une
vision large, positive et créative de ce moment.

Si vous parvenez a adopter cette attitude positive et proactive,
vous pourrez profiter de réelles opportunités telles que les
exemples ci-dessous :

e Le tennis est un sport qui a un avantage sur les sports
d'équipe, puisque les entrainements et les tournois
commencent plus tot. Par conséquent, a court terme, c'est
un bon moment pour essayer de faire participer le plus
grand nombre de joueurs au tennis.

e Apres cette période de fermeture, les gens apprécieront
davantage la pratique du sport et de l'activité physique,
c'est donc aussi un bon moment pour les personnes qui
n'ont pas fait de sport de s'inscrire au tennis.

e Les parents valoriseront également davantage
I'importance du sport et de l'activité physique pour le
bien-étre de leurs enfants.

e Ceseraunebonne occasion de faire revenir les joueurs qui
ont quitté le tennis pour pratiquer d'autres sports.

e Les entreprises évalueront également la santé de leurs
travailleurs. llestdoncimportant de créer des programmes
qui soient compatibles avec les horaires et les besoins de
ce groupe. L'aspect social acquerra une valeur encore plus

Article recu: 1 Jui 2020
Article accepté : 20 Jui 2020

grande. |l est essentiel d'en tenir compte pour développer
des programmes qui promeuvent la valeur sociale du
tennis.

Commenouspouvonsleremarquerdanslesexemplesprécédents,
il existe une multitude de nouvelles possibilités a explorer, mais
dans tous les cas, la communication et la promotion seront des
aspects fondamentaux pour la réussite des programmes. Il est
donc important que les entraineurs communiquent efficacement
sur le fait que le tennis est un sport sar (ITF, 2020), sain (Pluim,
2007 ; Fernandez-Fernandez et al., 2009) et social (Legg et al.,
2017).

LE MONDE APRES COVID-19

Il semble évident que le monde ne sera plus exactement le méme
apres la pandémie. Il est important que les entraineurs de tennis
I'acceptent le plus tot possible afin, ce faisant, d'adapter le jeu
aux changements créés par cette situation. Cette période est une
grande opportunité (presque une obligation) de se réinventer, il
est donc crucial d'avoir une vision large des différents avantages
que le tennis offre.

C'est pourquoi, comme le suggerent les exemples précédents,
I'entraineur de tennis dispose de diverses options pour mener
a bien des programmes destinés a différents groupes de la
population, tels que des séances pour adultes, le tennis dans les
écoles,l'entrainement de joueursde tennisjuniors,de haut niveau
et professionnels, I'organisation de tournois et d'événements, et
unlongetc. Sil'occasion se présente, le moment peut étre propice
pour lancer des programmes ou des événements de tennis qui
n'ont pas été envisagés auparavant.
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D'autre part, quel que soit le programme de tennis mis en
ceuvre, il y a un aspect qui est particulierement fondamental
: la créativité. Dorénavant, des changements se feront sentir
dans la communication avec les étudiants, dans la promotion
des programmes, dans les routines des lecons et des sessions
de formation et, surtout, dans l'utilisation des technologies,
ou les outils en ligne resteront pour I'avenir. Par conséquent,
les entraineurs qui sont créatifs et s'adaptent mieux a ces
changements, en proposant de nouvelles alternatives et en
étant plus efficaces dans ce nouveau contexte, auront un grand
avantage.

FORMATION PROFESSIONNELLE ET EDUCATION

Ces semaines de confinement sont peut-étre I'un des meilleurs
moments pour |I'épanouissement professionnel. Il est important
que les entraineurs en profitent pour étudier, suivre des cours
ou apprendre des langues. Les entraineurs qui profitent du
confinement pour s'instruire seront mieux préparés pour
I'avenir. Comme pour la pré-saison, ou les joueurs améliorent
leurs bases techniques ou leurs aspects physiques, ces semaines
pandémiques doivent étre la pré-saison des entraineurs, ou ils
améliorent leurs connaissances et leur préparation.

D'autre part, il est important de noter que les nouvelles
technologies sont déja pratiquement essentielles dans la
formation et I'éducation (Novak et al., 2017). De nombreuses
activités de formation et d'éducation se déroulent en ligne,
de sorte qu'en plus de faciliter I'accés a tous les entraineurs, la
technologie oblige les entraineurs qui avaient été réticents a
|'utilisation de latechnologie pour leur formation afaire face aces
outils et, par conséquent, en plus d'améliorer leurs compétences
dans des aspects spécifiques du tennis, ils améliorent leurs
compétences liées a |'utilisation des nouvelles technologies.

TRAVAIL D'EQUIPE

Dans le tennis, bien qu'il s'agisse d'un sport individuel, le travail
d'équipe est crucial pendant le processus d'entrainement. En
raison de cette pandémie, un grand nombre d'entraineurs et
d'organisations ont partagé des informations et des ressources
par le biais de conférences, de cours, de livres électroniques,
d'articles, etc. |l s'agit d'une situation sans précédent. Il serait
donc trés bon de tirer parti de cette inertie et de continuer a
travailler en équipe pour améliorer les possibilités de formation
et d'éducationde tous les entraineurs et pour établir de puissants
réseaux professionnels qui permettront d'améliorer tous les
domaines de I'entrainement au tennis.

LES VALEURS ASSOCIEES AU TENNIS

Le tennis a toujours été caractérisé par le fait d'étre un sport
qui permet le partage de nombreuses valeurs positives. Le
moment est venu de promouvoir le fait que le tennis est un
produit puissant qui permet de partager des valeurs telles que
I'éducation, la discipline ou I'amélioration. Beaucoup de ces
valeurs sont nécessaires pour surmonter la situation actuelle,
ce qui rend les gens beaucoup plus sensibles et conscients
de l'importance de développer ces valeurs pour la vie. Par
conséquent, si les entraineurs sont capables de transmettre
I'association entre le tennis et ces aspects, il est trés probable
que de nombreux parents choisiront le tennis comme sport pour
leurs fils et leurs filles.

CONCLUSION

En maintenant une bonne attitude et en se concentrant sur ce
qui est vraiment important, malgré la gravité de la situation, il
sera possible pour les entraineurs de parvenir a se développer
professionnellement, en atteignant des niveaux qu'il n'est
pas si facile d'entrevoir aujourd'hui. Au cours des semaines
de confinement les plus compliquées, on a pu observer des
exemples tels que des webinaires avec une forte participation des
entraineurs ou un nombre record d'inscriptions aux cours et aux
activités éducatives. Cela aurait semblé incroyableil y a quelques
semaines a peine. Par conséquent, si dans les moments les plus
difficiles, les entraineurs ont fait preuve de comportements
aussi positifs et surprenants, il est prévisible qu'a mesure que
la situation s'améliorera, nous assisterons a une nouvelle étape
avec de nouveaux et meilleurs programmes, des entraineurs plus
engagés et mieux formés, plus de joueurs et, en fin de compte, un
meilleur tennis.

Nous avons un produit trés précieux a offrir. Le tennis est un outil
de partage des valeurs, de la santé et du bien-étre. Ce sont des
aspects que les gens recherchent, car ils sont trés appréciés et
nécessaires, surtout de nos jours et aprés COVID-19. Si nous
avons un apercu de ces aspects, si nous sommes efficaces dans la
promotion et la communication, et si nous savons comment tirer
parti de notre produit, nous aurons de trés bonnes possibilités
d'évolution professionnelle.
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L'impossibilité de fournir une formation et un

entrainement sportifs en raison du ‘coronavirus’
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RESUME
L'article analyse la situation des contrats de prestation de services que les personnes ou les organisations sportives concluent avec leurs
étudiants dans le contexte de la crise sanitaire mondiale étendue causée par le coronavirus. Compte tenu de la diversité des lecteurs,
les références a des réglementations nationales ou locales spécifiques seront évitées. En revanche, les principes généraux du contrat de
service contenus dans certaines études qui ont traité de I'harmonisation transnationale du droit privé sont examinés.

Mots clés : COVID-19 - Prestation de services - Surmonter |'impossibilité - DCFR - Code européen des contrats
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INTRODUCTION

La fourniture de services d'entrainement et de formation au
tennis est incluse dans I'un des contrats les plus traditionnels de
tout systéme juridique national®. Les noms les plus courants sont
‘location de services'?, ‘localisation de services’® ou ‘fourniture
de services’, définis comme "contrat en vertu duquel une partie,
le prestataire de services, s'engage a fournir un service a l'autre
partie, le client, en échange d'un prix">.

En ce qui concerne les participants, on peut distinguer, d'une
part, le prestataire ou fournisseur du service, qui, selon la
situation, peut étre un entraineur indépendant ou un club sportif,
qui dispose d'un personnel chargé de I'organisation, de la gestion
et de I'exécution de programmes de formation et d'entrainement
sportifs dans ses installations. Il est méme possible que, dans une
certaine organisation sportive, les deux options coexistent en
harmonie : I'une, organisée par I'entité, qui consiste en des lecons
de formation de groupe pour des joueurs de tous ages et niveaux
de jeu par des entraineurs qui lui sont liés par le biais du "contrat
de travail", caractérisé par sa dépendance et son caractére
étranger®; et l'autre, dans laquelle un groupe d'entraineurs, liés
ou non al'organisation en tant que membres, fournit ses services
gratuits aux utilisateurs de l'installation, généralement sous la
forme de lecons individuelles.

Outre le fournisseur du service, on ne peut oublier |'utilisateur, le
bénéficiaire du service ou simplement le client, qui est le joueur
ou l'étudiant qui participe a un programme d'entrainement ou de
formation et qui paie un droit ou une somme d'argent (négocié

1 En tant qu'exposant du consensus académique en Europe sur le
régime juridique de ce contrat, je dois mentionner le = Projet de Cadre
commun de référence pour le droit privé européen (DCFR), préparé
conjointement par deux équipes de juristes de prestige notable (le
groupe d'étude sur un code civil européen et le groupe de recherche sur
le droit privé communautaire existant, dénommé «Groupe Acquis»). Je
mentionnerai également le reglement proposé pour le contrat de service
par 'Académie des professionnels européens de Pavie, auteur du «Code
européen des contrats» (CEC).

2 Arts. 142, 1544 et 1583 du Code Civil espagnol.

3 Dérivé du terme latin locatio, c'est un cultisme rare en espagnol, mais
trés répandu en italien et en francais (‘locazione’, art. 2222 du Codice
Civile et ‘louage’, art. 1780 du Code Civil).

4 Arts. 1154 et suivants du Code civil portugais, comme «prestacao
de servico», et § 611 et suivants. du code civil allemand, comme
«Dienstvertrag».

5 Art. IV.C. - 1:101(a) del DCFR. Vid. DE BARRON ARNICHES, P. (2008),
12'ss.y BELUCHE RINCON, I. (2015), 76.

¢ CRESPO, C., VALINO, A, CRESPO, M. (2016), 37.
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entre les parties ou inclus dans une offre destinée au public), soit
a l'avance, soit a la fin de chaque session, soit méme plus tard
aprés une période de temps ou un certain nombre de sessions’.

La particularité de ce contrat réside dans le fait que, méme s'il
découle du moment oui les parties parviennent a un accord ou (ou
le client manifeste sa volonté d'adhérer a l'offre), la perception
du loyer est étroitement liée a la fourniture effective du service
dans les conditions convenues. Par conséquent, lorsque la
personne contrainte de fournir le service ne le fait pas (c'est-
a-dire qu'elle ne fournit pas le service)® ou le fait mal (elle ne
remplit pas les conditions convenues ou offertes, par exemple,
le lieu (court/club) dans lequel la prestation aurait da étre fourni %
ou remplace unilatéralement le coach convenu, lorsque cette
nomination était déterminante?®.

7Art. IV.C. - 2: 101: «lorsque le prestataire de services est une entreprise,
un prix est payable a moins que les circonstances n'indiquent le
contraire»; et I'art. 243.2 du CEC:«Le client, si la prestation due a été
effectuée, c'est-a-dire si (...) I'activité prévue a été achevée, (...) est tenu
(...) de payer (...) la contrepartie de «<montant convenu (...)».

8 Art. IV.C. - 2: 104 (1) del DCFR: «le prestataire de services peut sous-
traiter I'exécution du service en tout ou en partie sans le consentement
du client, sauf si I'exécution personnelle est exigée par le contrat»; et art.
245.b) de la CEC: "le coopérateur est tenu (...) d'effectuer le service en
bonne et due forme avec le plus grand soin et la plus grande ponctualité
(...), en évitant d'étre remplacé par des tiers sans le consentement du
client, 3 moins que cela ( ...) est nécessaire en raison de la nature du
service, ou est conforme aux usages » Dans ce cas, vous pouvez dévier
du contrat en tant que budget pour le «qualité de la personne (« intuitus
personae ») ou de l'entreprise de |'autre contractant, en tant qu'élément
déterminant du consentement, résultant de I'accord ou de la nature de la
relation» (article 246.5 du CEC).

?Art. IV.C.- 2: 111 (1): «le client peut mettre fin a larelation contractuelle
a tout moment en notifiant le prestataire de services»; (3): «lorsque le
client était justifié de mettre fin a la relation, aucun dommage n'est di
pour cela»; (4) «lorsque le client n'était pas justifié de mettre fin a la
relation, la résiliation est néanmoins effective, mais le prestataire a droit
a des dommages-intéréts (...)»; et I'art. 246.5 du CEC: "le client a le droit
derésilier le contrat a tout moment (...), en avisant le coopérateur dans un
délai raisonnable (...), mais doit I'indemniser pour les dommages causés
par un retrait anticipé, sauf si qu'il y a une juste cause (...) ".

10 Article 315.6 du CEC: «le préteur est responsable envers le client de
I'échec ou de I'exécution imparfaite (...) s'il ne prouve pas qu'ils sont dus
au fait du client».
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LES EFFETS SUR LE CONTRAT DE LIMPOSSIBILITE
TEMPORAIRE DE LA PRESTATION

Toutefois, il existe des situations extraordinaires, indépendantes
de la volonté et du controle du prestataire de services,
qui déterminent l'impossibilité imprévue de se conformer,
définitivement ou temporairement, 3 ce qui a été convenu'.
L'une d'entre elles est précisément la pandémie de COVID-19. Sa
propagation rapide a contraint de nombreux Etats a imposer a
leurs citoyens le confinement dans leur domicile et la fermeture
pour une durée indéterminée de toutes sortes d'établissements,
y compris les installations sportives.

Ainsi, les programmes d'entrainement et de formation ont été
temporairement suspendus (sauf pour les activités physiques
qui auraient pu étre poursuivies en utilisant les modes
d'apprentissage en ligne), ce qui a provoqué une incertitude non
négligeable, compte tenu du moment d'interruption du service.
Les situations ont également été hétérogenes, car les formes de
paiement de ces services sont certainement variables : il y a des
cas ol le service pour une saison entiére est payé a l'avance, avec
pour conséquence que |'impossibilité temporaire de continuer
a recevoir le coaching a causé un déséquilibre économique au
client.

En tout état de cause, I'impossibilité inattendue de la prestation
peut avoir des effets différents sur le contrat, en fonction surtout
de sa durée. Les services de coaching et de formation sont a
exécution successive, puisque le programme est généralement
divisé en plusieurs sessions de plusieurs jours par semaine
sur plusieurs mois au cours de la méme saison ou de saisons
successives. Pour cette raison, le principe de conservation
des contrats rend difficile leur résiliation dans des situations
d'impossibilité temporelle de la prestation lorsque le service a
été convenu pour une longue période, de sorte que des calamités
comme la pandémie de COVID-19 provoquent simplement la
suspensionde laprestationdesservices convenus dans le contrat,
qui ne reprendra que lorsque les mesures gouvernementales qui
rendent impossible leur respect dans les délais seront levées. Dés
que les conditions de la pratique du sport auront été rétablies,
les parties procéderont au respect de ce qui leur incombe, en
recomposant, par le biais de la négociation, le déséquilibre des
prestations finalement fournies. Ainsi, si I'étudiant (le client) avait
prépayé le service pendant une saison entiére, le déséquilibre
pourrait étre corrigé en remboursant le prix correspondant a la
partie du service non fournie ou, alternativement, en émettant
des obligations ou d'autres formules de valeur équivalente qui
supposent pour le client une compensation raisonnable, afin que
lui-méme ou la personne désignée par lui puisse recevoir des
cours ou une formation en dehors des heures ou des périodes de
prestation ordinaire du service.

Un élément fondamental des contrats bilatéraux tels que les
services est celuide labonne foi contractuelle!? Envertu de celle-
ci et compte tenu de l'impossibilité de la prestation due a des

11 Art. 97.2 del CEC, version original: “si apres la conclusion du contrat
la prestation devient objectivement impossible, pour des raisons dont
le débiteur ne doit répondre, il n'y a pas inexécution de I'obligation (...)”
Art. lll. - 3: 703 del DCFR: «le débiteur d'une obligation qui découle
d'un contrat (...) n'est responsable que du préjudice que le débiteur avait
prévu ou aurait pu raisonnablement prévoir au moment ou l'obligation
a été contractée en tant que résultat probable de I'inexécution, sauf si
I'inexécution était intentionnelle, imprudente ou gravement négligente »
12 Art. 241.1 de la CEC: "les parties (...) ont le devoir de se comporter
de bonne foi, sans aucune réticence et avec un esprit de coopération
mutuelle et loyale, afinde permettrelaréalisation de touslesrésultats que
chaque partie entend atteindre (...) ". Lart. l.- 1: 103 (1) del DCFR la définit
comme «norme de conduite caractérisée par I'honnéteté, I'ouverture
et la considération des intéréts de I'autre partie a la transaction ou a la
relation en question».

causes indépendantes de la volonté des parties contractantes,
il est essentiel que les parties manifestent un intérét pour
parvenir a un accord de rééquilibrage des prestations, de
sorte que des positions farouches, de la part du prestataire,
déterminées a faire supporter au destinataire du service toutes
les conséquences découlant de I'impossibilité de sa prestation,
soit par le client, obstiné a rejeter les formules que I'offrant peut
proposer, violeraient ouvertement cette exigence de bonne foi
dans le contrat.

CONCLUSION

Limpossibilité de fournir des services de formation et
d'entrainement sportifs implique, en principe, une simple
suspension de la fourniture des services convenus, car il s'agit
d'un contrat a exécution successive, de sorte que, dés que les
mesures gouvernementales qui ont rendu le sport impossible
ont disparu, les parties doivent renégocier le contrat dans le but
de rétablir I'équilibre de la fourniture, selon ce qui a été convenu
dans les cas ou une telle situation s'est produite.
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RESUME

Aux Etats-Unis, le sport collégial est intimement lié a I'enseignement supérieur américain. En d'autres termes, les étudiants-athlétes de la
National Collegiate Athletic Association (NCAA) sont avant tout des étudiants, et la gouvernance de la NCAA est étroitement liée a celle
de I'enseignement supérieur. Bien que la structure de la vie étudiante typique puisse évoluer avec le temps, et que les étudiants-athlétes,
comme d'autres étudiants qui poursuivent leurs passions au-dela de la salle de classe traditionnelle et s'investissent intensément dans
le développement de leurs compétences uniques, étre un étudiant est et continuera d'étre une fonction essentielle de I'étudiant-athléte.

Mots clés : COVID-19, mental, santé, joueurs
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INTRODUCTION

La COVID-19, une maladie causée par le virus du SRAS-CoV-2,
a été classée comme une pandémie par I'Organisation mondiale
de la santé-OMS (2020). Au moment ou vous lisez cet article,
les membres de la NCAA ont commencé a préparer des plans
pour reprendre les sports universitaires et ramener les athletes
et le personnel des universités sur le campus, alors que les
gouvernements locaux et d'Etat et les responsables de la santé
publique assouplissent les ordres de rester a la maison. En fait,
I'Institut des sciences du sport de laNCAA, en collaboration avec
un groupe consultatif COVID-19 de la NCAA (NCAA COVID-19
Advisory Panel) composé d'éminents experts en médecine, en
santé publique et en épidémiologie, a publié des considérations
de plan d'action spécifiques (action plan considerations) pour
aider les colléges et les universités a atténuer les risques de
propagation de COVID-19 au retour du personnel et des
étudiants-athlétes.

En raison de la taille des Etats-Unis, chaque communauté peut
étre trés différente, et les écoles peuvent revenir sur le campus a
des moments différents. Mais chacune devra trouver un équilibre
entre la nécessité de revenir et la priorité absolue de protéger
la santé et le bien-étre des étudiants-athlétes. En attendant la
mise en place d'un vaccin, les experts médicaux recommandent
d'adopter des pratiques spécifiques, notamment la désinfection
des mains, ['étiquette de la toux/des voies respiratoires,
I'¢loignement physique, le masquage universel lorsque cela
est possible, les tests et les plans de gestion visant a atténuer
la propagation si ou lorsque le personnel ou les étudiants sont
testés positifs au coronavirus. En plus des aspects physiques de la
lutte contre la pandémie, les étudiants-athletes ont d( s'adapter
psychologiquement et émotionnellement au stress de conditions
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de vie et de formation nouvelles ou différentes, et se resocialiser
dans le cadre scolaire. En fait, pour préparer le retour en milieu
scolaire, la NCAA a mené une enquéte aupres de plus de 37 000
étudiants-athléetes, dont 1436 joueurs de tennis, en leur posant
des questions sur leur état de bien-étre (NCAA, 2020).

ENQUETE SUR LE BIEN-ETRE

Lenquéte (survey) a révélé qu'une majorité des étudiants-
athletes interrogés ont déclaré avoir connu des taux élevés de
détresse mentale depuis le début de la pandémie COVID-19.
Plus d'un tiers ont déclaré avoir des troubles du sommeil, plus
d'un quart ont déclaré ressentir de la tristesse et un sentiment
de perte, et un sur douze a déclaré se sentir si déprimé qu'il a eu
du mal a fonctionner, "constamment" ou "presque tous les jours".

Hommes | Femmes
gsir;tzirg(?;\itrgétre dépassé par tout ce que vous 31% 509%
Difficultés a trouver le sommeil 31% 42%
Sentiment d'épuisement mental 26% 39%
Se sentir trés seul 22% 33%
Sentiment de perte 21% 31%
Sentiment de tristesse 17% 31%
Sentiment d'angoisse 14% 27%
Une colére extréme 11% 11%
Sentiment de désespoir 11% 16%
;Zi:ne suis senti si déprimé que j'ai eu du mal a 79% 9%

Tableau 1. COVID-19 et son impact sur la santé mentale des joueurs
(Pourcentage de participants qui ont approuvé "constamment" ou "presque
tous les jours").

Dans la plupart des cas, les taux de problémes de santé mentale
étaient de 150 % a 250 % plus élevés que ceux historiquement
rapportés par les étudiants-athléetes de la NCAA dans une
enquéte précédente (American College Health Association,
2018). La communication pendant la pandémie a été essentielle
pour favoriser le bien-étre mental et physique des étudiants-
athlétes. Les données indiquent clairement que de nombreux
étudiants-athlétes ont ressenti un stress mental important de
diverses maniéres ; cependant, 82 % des répondants ont déclaré
se sentir positifs ou tres positifs quant au soutien qu'ils ont regu
de leurs entraineurs.
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Conseil aux entraineurs : sur la base des conclusions ci-dessus,
les entraineurs doivent étre trés conscients du fait que les éléves
comptent sur leur soutien, en particulier en ces temps difficiles.
S'il n'est pas possible d'interagir en personne, envisagez de faire
réguliéerement appel aux médias sociaux pour communiquer a
distance.

UNIVERSITAIRES

En raison de la pandémie, 99 % des personnes interrogées
ont déclaré que leurs cours avaient changé en ligne. Dans la
section des commentaires libres, certains étudiants-athlétes
ont indiqué qu'ils avaient des difficultés avec le format en ligne,
d'autres n'avaient pas la technologie nécessaire pour pouvoir se
connecter a leurs cours a distance, certains ont partagé que le
corps enseignant avait augmenté leur charge de travail a la suite
du passage en ligne, et d'autres ont déclaré avoir des difficultés
a se connecter avec le corps enseignant, les spécialistes de
I'apprentissage ou les tuteurs lorsqu'ils avaient des questions sur
le matériel de cours.

Plus de 70% des participants ont indiqué qu'ils se sentaient
positifs quant a leur capacité a réussir leurs cours de printemps,
un quart d'entre eux se sentant plutét positifs ou plutét
négatifs et moins de 5% se sentant négatifs. Cependant, moins
d'étudiants-athletes ont indiqué se sentir positifs quant a leur
capacité a suivre les cours (51 %). Il faut tenir compte de ce fait,
car les étudiants-athlétes ont montré un vif intérét a recevoir un
éventail de ressources éducatives pendant la pandémie.

Conseil aux entraineurs : Comme il est de plus en plus probable
qu'une partie, voire la totalité, de I'enseignement universitaire
aux Etats-Unis sera en ligne en 2020-21, les entraineurs peuvent
vouloir aider les étudiants a identifier le personnel de soutien
universitaire au début de l'année ou du semestre scolaire.
L'évaluation de la connectivité a l'internet et l'orientation des
étudiants vers des ressources technologiques (par exemple, la
location d'un point d’accés internet ou d'un ordinateur portable,
une réduction sur le haut débit, etc.) peuvent contribuer aréduire
les tensions liées aux études plus tard dans I'année scolaire.

LE CADRE DE VIE

Environ 80 % des étudiants-athlétes interrogés ont déclaré qu'ils
vivaient en dehors du campus et chez leurs parents, leur famille
ou une personne de leur entourage. Neuf pour cent vivaient avec
des coéquipiers ou d'autres amis, 4 % vivaient seuls et 3 % étaient
logés sur le campus.

Neuf étudiants-athletes sur dix ont déclaré étre dans une
situation de logement stable et avoir accés a suffisamment de
nourriture pour répondre a leurs besoins quotidiens. Alors
que 80 % ont déclaré savoir comment accéder a un prestataire
médical pour des besoins de santé physique, 60 % des hommes
et 55 % des femmes ont déclaré savoir comment accéder a un
soutien de santé mentale dans leur région. Les étudiants vivant
seuls ont déclaré étre moins nombreux a étre d'accord sur tous
les points.

Conseil aux entraineurs : Apprenez a connaitre vos athléetes et
envisagez de vous renseigner sur leur situation de vie, sachant
qu'ils ne sont pas tous pareils. Certaines de ces questions peuvent
étre délicates et les étudiants-athlétes peuvent ne pas se sentir
a l'aise de révéler leurs besoins ou leurs préoccupations dans un
contexte d'équipe, c'est pourquoi il peut étre utile d'effectuer
un check-in a la fois pour un athléte et pour un autre, ainsi qu'en
groupe.

ENTRAINEMENT

Parmiles athlétes interrogés, 4 sur 5 ont cité les réglementations
locales et le manque d'accés a des installations appropriées
comme obstacles a leur entrainement athlétique. En ce qui
concerne les ressources spécifiques a leur entrainement et a leur
bien-étre physique, les répondants se tournent généralement
vers les entraineurs comme principale source d'information.
Ils se tournent également vers les entraineurs pour les aider a
maintenir des liens sociaux.

Obstacles a I'entrainement

Réglementations locales concernant les déplacements, les 83%
fermetures d'installations et les rassemblements publics

Impossibilité d'acces aux installations appropriées 79%
Impossibilité d'accés aux équipements appropriés 72%
Absence de partenaires d’entrainement 69%
Indisponibilité des entraineurs 50%
Crainte d'étre exposé ala COVID-19 43%
Manque de motivation pour s’entrainer 40%
Responsabilités familiales/personnelles 30%
Trop stressé ou anxieux pour s'entrainer 21%
Trop triste ou déprimé pour s'entrainer 13%

Tableau 2. Obstacles a I'entrainement (Pourcentage de ceux qui sont
"d'accord" ou "tout d fait d'accord", tous les participants).

Outre les obstacles structurels, les participants ont également
indiqué que des obstacles émotionnels avaient un impact sur
leur capacité a s'entrainer, notamment la peur d'étre exposé a
COVID-19 (43 %), le manque de motivation (40 %), les sentiments
de stress ou d'anxiété (21 %) et la tristesse ou la dépression (13
%).

Conseil aux entraineurs : Bien que l'accés aux installations
d'athlétisme sera probablement plus facile, les entraineurs
peuvent vouloir évaluer les autres préoccupations des athlétes
concernant le retour a l'entrainement et a la compétition. Faire
appel a un professionnel de la santé mentale peut aider les
joueurs a développer des stratégies pour faire face au stress et
a l'anxiété. Il peut étre utile de mieux informer les joueurs sur le
virus, sa propagation et la maniére dont les autres entraineurs
et administrateurs s'attaquent aux principaux moyens de
transmission de la COVID-19.

SITUATION DE RESOCIALISATION

Alors que les taux de nouvelles infections commencent a
plafonner et méme a diminuer dans certains pays, I'enthousiasme
pour une résurrection du sport est de plus en plus grand (Baggish
et al, 2020). Les membres de la NCAA ont également commencé
a préparer des plans pour la reprise des sports universitaires
et le retour des athlétes et du personnel des universités sur
les campus, alors que les gouvernements locaux et d'Etat et les
responsables de la santé publique assouplissent les ordres de
rester a la maison.

Il est important de reconnaitre que chaque communauté est
différente et que les écoles peuvent revenir sur le campus a des
moments différents. Mais chacune devra trouver un équilibre
entre la nécessité de revenir et la priorité absolue de protéger
la santé et le bien-étre des étudiants-athlétes. En attendant la
mise en place d'un vaccin, les experts médicaux recommandent
d'adopter des pratiques spécifiques, notamment de procéder a
des tests, de se masquer et de s'éloigner physiquement lorsque
c'est possible, et de mettre en place des plans pour arréter la
propagation si le personnel ou les étudiants sont testés positifs
pour le coronavirus.
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Conseil aux entraineurs : En attendant qu'un vaccin, ou qu'un
traitement efficace soit mis en place, la stratégie la plus
efficace pour atténuer la propagation de COVID-19 pendant
la resocialisation est la suivante : Eloignement physique ; port
d'un masque universel lorsqu'il n'est pas possible de s'éloigner
physiquement ; hygiéne des mains, en particulier aprés avoir
touché des objets ou des surfaces fréquemment utilisés ;
utilisation d'un mouchoir en papier ou de la face interne du coude
pour éternuer ou tousser ; ne pas toucher le visage ; désinfection
des objets et surfaces fréquemment utilisés dans la mesure du
possible ; rester a la maison si vous vous sentez malade et suivre
les conseils de votre prestataire de soins de santé (NCAAb,
2020).

REFLEXIONS FINALES

La pandémie COVID-19 continue d'avoir de multiples
répercussions sur les athletes, mais les conditions de vie et
le contexte social de chaque athlete font qu'ils vivent une
expérience unique. Les prestataires de soins de santé ont un
réle important a jouer dans le traitement des résultats de la
réponse a la pandémie (Pfefferbaum & North, 2020). En tant
qu'entraineur, il est trés important de le reconnaitre car il est
certainement possible, voire probable, que le virus force a
nouveau la fermeture des installations, déplace les cours en
ligne et bouleverse les habitudes de nombreux joueurs au cours
de I'année a venir. En outre, ces interruptions seront localisées
et leur moment sera imprévisible. Comme nous traitons les
différents problémes liés a COVID-19, les entraineurs jouent
un réle important dans la récupération physique, psychologique
et émotionnelle des joueurs qu'ils entrainent. En apprenant a
connaitre les athlétes sur le terrain et en dehors et en établissant
laconfiance dés le début, il sera plus facile de cerner leurs besoins
et de les mettre en contact avec des ressources si le contact en
personne avec vous, en tant qu'entraineur, ainsi qu'avec vos
coéquipiers est a nouveau interdit. Enfin, il a été constaté que les
populations historiquement sous-représentées ou socialement
marginalisées courent des risques plus élevés d'infection et
de décés. Vous devez donc en tenir compte lorsque vous vous
efforcez de comprendre |'état d'esprit de vos joueurs en termes
de retour au jeu.
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RESUME

La technologie est de plus en plus présente dans le développement des entraineurs a travers le monde. Parmi les compétences de base
de I'entrainement, la planification, la conduite et I'évaluation sont inhérentes a la pratique quotidienne des entraineurs. Dans cet article,
nous partageons les résultats d'une expérience en ligne pour le développement de la compétence d'évaluation des entraineurs.

Mots clés : Développement professionnel, coaching sportif, e-learning.
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INTRODUCTION

Les moments de crise comme ceux que nous vivons 3 la suite
de la pandémie COVID-19, peuvent étre favorables a des
avancées significatives, en peu de temps. Tel semble étre le
scénario des entraineurs sportifs, qui ont revu leur intervention
professionnelle pour répondre aux nouvelles exigences et
stratégies employées dans leur développement. Cependant,
a I'heure actuelle, la principale source d'apprentissage des
entraineurs, qui est la création de liens personnels avec d'autres
professionnels, n'est pas disponible (Stoszkowski & Collins,
2016).

Pour les entraineurs de tennis brésiliens, la phase actuelle
a contribué a un mouvement de rapprochement entre les
professionnels et a I'engagement dans différentes opportunités
d'apprentissage. Le nombre d'entraineurs de I'Académie ITF a
augmenté de maniére significative, portant le pays ala quatriéme
place en valeur absolue des professionnels inscrits. Les lives
(directs), les vidéoconférences et les réunions thématiques,
dans des environnements virtuels tels que Instagram, ZOOM et
Google Meet, ont créé un mouvement jamais vu auparavant dans
le pays, réunissant des acteurs connus du tennis brésilien pour
débattre du contexte national et présenter leur point de vue sur
des sujets liés a cette situation particuliere.

Au début, ce mouvement a été accompagné par un nombre
expressif de spectateurs qui se sentaient "anxieux" parce
qu'ils ne pouvaient pas suivre toutes les actions publiées sur
les réseaux sociaux ( FOMO, anxiété sociale liée a la peur de
mangquer d’information). Prés de trois mois plus tard, méme avec
la distance sociale maintenue dans la plupart du pays, la situation
semblait avoir changé, avec une réduction substantielle de ces
actions et de la participation des entraineurs. Ce changement
ou cette démotivation des professionnels révele la perception
des entraineurs selon laquelle I'apprentissage ne se fait pas
simplement en accumulant des informations (Trudel et al., 2013).
Le processus d'apprentissage professionnel dépend d'éléments
telsqueles possibilités d'essayer de nouvellesidées, de les mettre
en ceuvre dans la routine de travail des entraineurs et d'avoir un
soutien pour réfléchir aux résultats des stratégies appliquées.

Considérant les avantages des plateformes d'interaction
sociale, ce rapport d'expérience décrit le travail effectué pour le
développement d'une compétence considérée comme centrale
pour les coachs, I'évaluation de la session de formation, dans un
projet qui vise a fournir un développement professionnel continu
des coachs dans leur contexte de travail.
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LE SCENARIO

Le projet se déroule chez Fly Sports, une entreprise de référence
dans le processus de formation des joueurs de tennis au Brésil,
dont les trois siéges sont situés dans la ville de Belo Horizonte.
Au début des travaux, I'entreprise comptait environ 400 joueurs
de tennis (n=320 de participation et n=80 de performance) et
18 entraineurs ayant une expérience professionnelle comprise
entre 12,3 et 18,7 ans.

LE PROGRAMME

L'objectif de ce programme était de contribuer a I'apprentissage
continu des coachs, en se basant sur la perspective de
I'apprentissage sur le lieu de travail (Rynne et al., 2010).
Auparavant, il était prévu que le plan d'action se déroule
principalement en personne, par le biais de visites mensuelles
dans les unités de l'entreprise. Avec le COVID-19, il a été
nécessaire de restructurer les stratégies, visant a profiter
du moment d'interruption des activités pour faire avancer le
travail avec les coaches, toutes les actions étant menées dans un
environnement virtuel.

La figure 1 présente le résumé des étapes réalisées avant le cycle
d'évaluation.

Déroulement des actions

Phase de diagnostique sur site:
o

P i ,i.f‘.

2 Pt —— —
Fondutcur asocié (= 1 temps: $3'21 °). - Meéthodbologie.
5517 i

ratégique pourles  76°21 " +3516”

é@—% yIsSIoN
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:200M  4-Aju
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1: Plan dacton
plciement sur

compétences e des valeurs de lavie  des vlewrs FLY.

Figure 1 : Apercu général des mesures prises dans le cadre du programme.

Le programme a commencé par une phase de diagnostic par
le biais de réunions avec les parties prenantes du club. A la
suite de cette phase de diagnostic, la philosophie de travail de
I'entreprise, sa mission, sa vision et ses valeurs ont été revues et
ajustées. En possession de ces informations, le premier moment
de la formation du programme a porté sur la construction d'une
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philosophie de travail. Les entraineurs ont été encouragés a
faire connaitre leurs valeurs de maniére explicite, a identifier
les points d'approche avec la philosophie de I'entreprise et a
transformer ces valeurs en actions pratiques dans leur coaching.

DEVELOPPER LA COMPETENCE POUR EVALUER LA
FORMATION

Le deuxiéme point important identifié lors de la phase de
diagnostic était la faible auto-perception des connaissances et
des compétences liées a I'évaluation de la session de formation.
Méme s'ils accordent une grande importance au processus
d'évaluation, les entraineurs de tennis montrent des difficultés
a mettre en ceuvre cette compétence, considérée comme
fondamentale pour la réussite de leur activité (Cortela et al.
2020a).

Des mesures ont donc été prises pour améliorer la capacité
d'évaluation des entraineurs. Cing réunions thématiques ont été
organisées, chacune d'entre elles étant composée de deux cycles,
comme le montre la figure 2.

PZ-fly Cycle de développement N‘,&
thématique "'“Em"

Cycle 1 : Cycle conceptuel de la réunion
thématique des entraineurs
routines ou redémarrage
ducycle

fivaluation et retour
d'information sur les
actions mises en ceuvre

Etablissement de
stratégies de mise en
e
(20-30 min)

(30-40 min)

Partager les actions et les
réflexions avec le groupe

Développement et misc
©a ceuvre des actions
proposées
Partager les stratégies ct
les considérations finales \
(10-20 mir) Cycle 2: Cycle d'apprentissage’

expérimental des entraineurs au Fly
Sports

Réflexions et introduction
du theme

(20-30 min)

Figure 2 : Structure de base du cycle de développement du théme.

Le premier cycle vise a approfondir les discussions sur la
compétence ciblée, en combinant différentes situations
d'apprentissage (avec médiation, sans médiation et en interne).
Cette stratégie a été adoptée sur la base des résultats et
des suggestions décrits par Cortela et al. (2020b) et aprés
I'identification d'une tendance distincte d'attribution
d'importance aux sources d'apprentissage par les coaches des
différentes unités, qui ont présenté des profils d'expérience et
des contextes de performance variés.

Le deuxieme cycle vise a offrir aux entraineurs la possibilité de
mettre en pratique,dansle cadredeleur travail,lacompétence en
matiere de développement. Le besoin d'expérience et de soutien
a laréflexion est fondamental pour que l'information puisse étre
transformée en niveaux d'apprentissage plus profonds (Trudel et
al.2013).

Toutes les actions liées au développement de la compétence
d'évaluation de la session de formation se sont déroulées dans
un environnement virtuel. La durée totale de la réunion était
d'environ sept heures. Il est a noter que quatre jours avant
chaque réunion, les formateurs ont recu du matériel de soutien
(articles, résumés et/ou infographies), afin de favoriser la capacité
a débattre du sujet a traiter.

Résultats
Evaluation quantitative: Carte de réflexion.

2éme cycle thématique en ligne
ENE) - Evaluation de la session de
°Q, [Q] formation du27/04 au 05/06 '13!?1‘9
[A-AY
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Google Forms.
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le i ?

1- Changer le profil des réponses
ouvertes sur la carte de réflexion.

& Q

2- Amélioration de la connaissance
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Evaluation d'une session de formation basée sur le formulaire FLY 2 (91 min)

(A) Evaluerla classe modéle (20 min) disponible via YouTube.
(A) Inscrivez-vous sur le formulaire d'inscription 3 'évaluation FLY : Google Forms.

Figure 3 : Structure de base des actions mises en ceuvre et résultats
préliminaires.

Apres chaque cycle conceptuel, les entraineurs ont été "mis au
défi" de mettre en ceuvre des pratiques et d'y réfléchir. Le manque
de possibilités d'interaction en face a face et de situations réelles
sur le terrain, ou I'évaluation pouvait étre effectuée, a été
surmonté grace a l'utilisation de courtes lecons vidéo (20 min),
fournies par le développeur de I'entraineur, avec des situations
courantes dans les sessions de formation.

Parallélement aux réunions (figure 4), un outil a été développé
pour enregistrer et évaluer la formation, conformément a la
littérature et a la méthodologie et a la terminologie adoptées par
I'entreprise. Dans la routine de I'entreprise, les coordinateurs
techniques doivent planifier les sessions de la semaine et les
partager avec les entraineurs, qui sont chargés de les mettre
en ceuvre sur le terrain. Cependant, le processus n'a pas permis
d'identifier le compte rendu des commentaires des entraineurs
concernant la réalisation des activités/temps prévus, ni les
aspects qualitatifs de la formation. Cette information, qui est
souvent sous-estimée par les entraineurs, est d'une importance
capitale pour I'amélioration du processus de planification, de
conduite et d'évaluation de I'entrainement. Labsence de cette
information rend la planification obsoléte, car les actions mises
sur papier peuvent ne pas refléter le travail sur le terrain et faire
en sorte que la planification ultérieure s'écarte des besoins réels
des joueurs de tennis (Coelho, 2016).

Construction de l'instrument :

Version initiale de I'instrument
Préparée par le premier auteur sur la base de la documentation et de la méthodologie FLY.

1 A

ion des s et des coordi Irs
Enregistrement d'une session de formation par les chefs de projet et retour d'information
sur l'instrument et son adéquation avec le contexte

Calibrage des instruments (version 2).
Ajustement de l'instrument sur la base du feedback des dirigeants.

Q i ire pour les entrail s expérimentaux

Présentation aux entraineurs et questionaire expérimentale. Evaluation de la qualité de
I'instrument par les critéres de clarté, de pertinence et de cohérence méthodologique
des éléments..

Réunions de retour d'information

Réunion avec |e groupe des entraineurs pour améliorer l'instrument.

Réunion avec deux coordinateurs techniques pour le retour d'information et le calibrage
des instruments de participation et de performance.

Calibrage des instruments (version 3).
Adaptation de I'instrument sur la base du feedback des entraineurs et des coordinateurs
Q i ire expéri le 2, Entraineurs
Enregistrement et évaluation de la formation pour les groupes autorisés a revenir sur les
courts.

Version finale - Intégrée dans la routine
Sur la base des résultats du questionaire de I'instrument en juillet.

Composé de cing sections ou les entraineurs enregistrent et
évaluent  l'entrainement  (Informations  contextuelles
Echaufferent ; Echauffement technique-tactique ; Partie principale
; et la Fiche de réflexion). Cette derniére est composée de 10 items,
auxquels on répond sur une échelle de Likert & 5 points, ou 1

trés "insatisfaisant" et 5 trés i . La carte est

C ée de deux ouvertes, totalisant quatre
points d'observation clés pour chaque compétence du cycle de
PCA.

Figure 4 : Processus de construction de I'instrument.
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Avant les deux derniers cycles de développement de la
thématique, les entraineurs devaient évaluer les séances de
formation par le biais de vidéos. Au cours des réunions, ils
regardaient a nouveau les vidéos, mais en les segmentant par
sections d'analyse. Aprés chaque bloc, ils ont pu partager leurs
perceptions et ont été invités par le développeur du coach a
réfléchir et a débattre des points clés de l'intervention du coach,
qui ont été présentés dans la scéne. A la fin de ces réunions, les
coachs ont eu acceés a I'évaluation préliminaire individuelle et
aux résultats présentés par le groupe général, et ont été invités a
revoir leurs notes prises sur la carte de réflexion.

Les résultats préliminaires suggerent que les stratégies mises en
ceuvre ont été efficaces pour améliorer la capacité d'évaluation
des coachs (Figure 3). En analysant au moins deux fois chacune
des vidéos sélectionnées et en bénéficiant d'un soutien (matériel
de soutien et aide spéciale du développeur de coachs) au cours
du processus, les coachs ont modifié leur perception des points
clés liés a la qualité de la formation.

Les réponses de la carte de réflexion (Figure 3) ont indiqué une
plus grande capacité critique des entraineurs lors de I'évaluation
de la deuxieme vidéo, qui présentait des situations similaires a
celles de la premiére. Dans le méme sens, il y a eu une plus grande
clarté et un changement dans le profil des réponses ouvertes de
I'évaluation qualitative de la formation, visant a identifier les
points d'attention pour la planification des prochaines sessions,
avec un accent sur les aspects techniques des joueurs de tennis
qui ont participé a la session (ex : amélioration du contréle avec
changement de direction ; amélioration du timing ; aspects
techniques du mouvement), pour les aspects didactiques-
pédagogiques de la formation et l'intervention de I'entraineur
(objectif présent au début de la session et fin de la formation
en faisant le lien avec l'objectif de la formation, plus grande
cohérence dans le lien entre les exercices qui n'étaient pas
alignés entre eux et avec |'objectif principal).

CONCLUSION

L'utilisation de la technologie, par le biais de vidéos de formation
simulées, combinée a une réflexion délibérée, s'est avérée étre
une possibilité viable pour le développement des compétences
d'évaluation des entraineurs de tennis. Des études utilisant
cette combinaison ont montré des résultats positifs avec
différents profils d'entraineurs, indiquant une amélioration
de la connaissance de soi sur la philosophie de formation sur
I'intervention professionnelle.

Le scénario de COVID-19 a mis en évidence la reconnaissance
de l'importance de I'utilisation des technologies pour le
développement des entraineurs, et c'est une tendance qui
devrait étre de plus en plus observée dans la vie quotidienne de
ces professionnels. Cependant, il semble urgent d'aller de I'avant
afin de donner un sens a l'utilisation de cet outil important.

Si,d'une part, les progreés technologiques nous permettent d'étre
connectés et d'accéder a une quantité incommensurable de
données, d'autre part, nous sommes mis au défi de savoir si ces
informations sont de qualité et si elles peuvent étre adaptées et
converties en connaissances.

Les chats et les réunions thématiques sont importants et peuvent
servir de déclencheur a I'apprentissage. Cependant, pour passer
adesniveaux plus profonds et favoriser le processus d'adaptation
de ces informations en tant que connaissances, d'autres
conditions doivent étre remplies, telles que : la reconnaissance
des besoins contextuels des entraineurs comme point de
départ de l'apprentissage ; l'engagement dans des routines
d'apprentissage délibérées pour une amélioration continue ;
l'ouverture a la nouveauté et la possibilité d'expérimentation ; et
le soutien a la mise en ceuvre et a la réflexion sur de nouvelles
routines.
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changer les habitudes de consommation
al'époque de la COVID-19
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RESUME

Cet article offre un apercu général des effets drastiques de la pandémie de Covid-19 sur les industries du sport et des tentatives de
contenir sa propagation. Il cherche en particulier a donner un cadre qui puisse soutenir les clubs de tennis dans leurs stratégies de
réouverture, en utilisant une analyse SWOT comme base pour cartographier clairement leur moment actuel. Il fait valoir que toutes
les industries du sport sortent de cette période radicalement transformée, que les installations sportives telles que les clubs de tennis
parviennent a modifier leur approche pour cette nouvelle ére. Il offre des suggestions pratiques sur la maniere dont cela pourrait étre

réalisé avec succes.
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Adresse éléctronique de |'auteur : cemtinaz@gmail.com

INTRODUCTION

La pandémie de Covid-19 est la crise sanitaire mondiale la plus
importante de notre époque et peut étre considérée comme le
plus grand défi mondial depuis la Seconde Guerre mondiale. La
pandémie a déclenché la plus grave récession économique depuis
prés d'un siécle, qui pourrait s'avérer pire que la crise financiére
et économique de 2008-09. Les changements rapides et
spectaculaires dus a la COVID-19 sont loin d'étre terminés, avec
une grande incertitude quant a I'avenir. Le degré d'adaptation des
individus, des organisations et des institutions déterminera si les
sociétés parviendront a gérer cette crise ou si elles continueront
a avoir davantage de problémes avec des effets négatifs a long
terme. Mais ce qui est clair, c'est que le monde post-pandémique
sera différent sur le plan social, économique et sanitaire. La santé
sera certainement un théme dominant au cours des prochaines
années, les experts prévoyant des changements importants
dans les points de vue et les comportements des individus et des
organisations. Les sociétés peuvent s'attendre a des changements
importants dans les domaines suivants: commerce, éducation,
technologies de l'information, tourisme, réseaux sociaux, foi et
ordre international (Sharfuddin, 2020). Sur le plan économique,
les institutions financiéres internationales estiment que la baisse
globale du PIB mondial se situera entre 2,4 et 2,8 % cette année
(CNBC, 2020). En raison de I'impact économique de la pandémie,
les revenus et les dépenses des consommateurs devraient
bient6ét diminuer. Toutefois, une augmentation des dépenses est
signalée dans certains domaines, et I'évolution du comportement
des consommateurs vers de nouvelles préférences devrait se
poursuivre.

Pour lutter contre la COVID-19, les gouvernements du monde
entier ont adopté un large éventail de mesures de protection
strictes. Ces mesures ont inclus la fermeture d'établissements
d'enseignement, l'annulation de rassemblements sociaux
de masse, l'interdiction de voyager a I'échelle nationale et
internationale, des restrictions sur les événements culturels et
sportifs et enfin, I'imposition d'une condition de verrouillage
a de vastes populations (Parnell et al., 2020). Bien entendu,
les clubs sportifs et les installations d'exercice font partie des
organisationsles plustouchées. Comme laconsommationsportive
contemporaine dépend fortement des événements sportifs en
direct, ces fermetures et annulations ont eu de vastes effets
perturbateurs.LacrisedelaCOVID-19 est quelque peu différente
des crises mondiales précédentes et a eu des répercussions
réelles et tangibles sur I'industrie du sport. On peut se consoler
en constatant que dans certains pays ou les fermetures et les
annulations ont connu un certain degré de normalisation, I'intérét
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des consommateurs pour les activités sportives et I'exercice
physique s'est accru. La période de la pandémie de la COVID-19
a vu l'abandon des installations sportives intérieures au profit
d'installations extérieures, de sentiers et d'autres zones de loisirs.
De méme, les applications sportives en ligne ainsi que les séances
d'entrainement a la sensibilisation physique et mentale ont toutes
connu une augmentation de la demande.

Cet article tente d'identifier et de discuter des divers effets de la
COVID-19 sur les clubs de tennis et de fournir des suggestions
stratégiques pour minimiser les impacts négatifs du virus sur ces
entreprises.

DISCUTER DE LIMPACT DE LA COVID-19 SUR LE SPORT SOUS
DIFFERENTS ASPECTS

Récemment, des organisations sportives, notamment des clubs
de tennis dans de nombreux pays, ont ouvert leurs portes
et ont commencé leurs activités dans le cadre de nouvelles
réglementations, impliquant toute une série de nouvelles
restrictions et régles. En raison de I'évolution du comportement
des consommateurs de sport et de ces nouvelles normess,
les affaires seront désormais menées tres différemment. Les
équipes devront apprendre a travailler ensemble a distance,
et les organisations doivent trouver de nouveaux moyens de
fournir leurs services a distance. Les clubs, les entraineurs, le
personnel médical et les joueurs doivent tous étre préparés a
une période difficile (Mohr et al., 2020). Dans cette section, nous
souhaitons identifier certains des changements émergents dans
la consommation et la prestation de services sportifs.

L'une des conséquences du confinement a été que la demande
d'équipements de remise en forme a domicile tels que les tapis
de yoga, les poids libres, les bandes de résistance et les ballons
d'exercice a fortement augmenté (Hammami et al., 2020).

La transformation numérique du sport, bien qu'elle ne soit pas
un sujet nouveau, s'est considérablement accélérée pendant
la période de la pandémie. La diffusion de certaines formes
d'exercices comme le Pilates, le fitness et le yoga se préte
beaucoup mieux a l'adaptation que le tennis, certains services
passant rapidement a des plateformes en ligne. Récemment, nous
avons assisté a un boom des chaines d'entrainement sur YouTube,
des cours de yoga via Zoom, des cours d'aérobic sur Skype, etc.

La pratique du sport sur des plates-formes en ligne présente
de nombreux avantages, en réduisant les colts et le temps
nécessaire. D'un autre coté, il est difficile de dire que la
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consommation de sport en ligne offre une expérience comparable
acelledesrencontres endirect. Par conséquent, I'aspect social du
sport pourrait gagner en valeur a l'avenir.

Ce ne sont |3 que quelques-uns des impacts auxquels nous nous
attendons. Cependant, l'industrie du sport est constituée de
nombreux clusters, composés de divers produits et services. La
portée de cet article se limite a fournir a la direction des clubs de
tennis une source d'information pour la planification stratégique
pendant I'ere COVID-19.

ANALYSE SWOT POUR LES CLUBS DE TENNIS AFIN
D'EXAMINER CORRECTEMENT LES CONDITIONS ACTUELLES

Pour cette étude, nous avons choisi de mettre en ceuvre une
analyse SWOT, qui est un outil robuste pour la formulation et
la sélection de stratégies. Toutefois, il convient de noter que
cette analyse est relative a notre contexte donné et que certains
facteurs peuvent varier ailleurs.

Forces

Faiblesses

o Des professionnels qui attendant
impatiemment la reprise du travail

o Une sensibilisation accrue des
members et des employés du club

o Temps suffisant pour planifier le
processus de préparation avant la
re-ouverture du club

o La phase de panique qui est
passé a laissé place a une gestion
capable de faire face a la crise avec
compétence

e Dispose d’installations avec de
grands espaces ouverts, des courts
couverts

o Des installations fiables avec une
grande compétence en matiére de
nettoyage et d’hygiéne

e Employés souffrant d'un
manque d’activité physique
(déconditionnement)

e Augmentation des dépenses de
nettoyage et de désinfection

e Nombre insuffisant de personnel
de nettoyage

e Incapacité a augmenter les
effectifs en fonction de la charge
de travail croissante et au méme
rythme

o Difficultés des members a se
conformer aux nouvelles pratiques
et régles de nettoyage

e Probleme de répartitions des
actions par rapport au budget
promotionnel

e De nombreux clubs ont di payer
un loyer méme sans revenue
pendant des mois

Opportunités

Menaces

o Désir des membres qui attendent
l'ouverture des installations

e Importance croissante de la santé
préventive et nécessité d'exercice
physique

o Possibilité d'appliquer des regles
de nettoyage qui ne pouvaient pas
étre appliquées auparavant

o Négociabilité relativement accrue
des nouveaux équipements sportifs

o Sessions de formation
individuelles

o Possibilité de ventes
supplémentaires pendant la période
estivale (relativement moins de
ventes pendant un été ordinaire)

o Systémes hybrides de suivi des
exercices des membres

e Mise a disposition d'un logiciel
de surveillance sur place pour
les mesures de distanciation qui
permet de suivre les personnes
dans I'espace du club

o Nécessité et possibilités
croissantes pour le personnel
d'améliorer ses connaissances en
matiéere de santé

o Sensibilisation accrue de la
population agée aux effets positifs
de I'exercice physique sur la santé

e Risque de deuxiéme vague de la
COVID-19

e Possibilité d'avoir un membre ou
un employé qui a contracté le virus

o Le profil du membre craintif

qui résiste a venir dans les
établissements considérant que
I'épidémie n'est pas encore passée
o Restriction du pouvoir d'achat des
membres en raison de problémes
économiques généraux

e Les autorités non sectorielles,

les politiciens, les conseils
d'administration qui ne veulent pas
que les clubs fonctionnent

e Insécurité vis-a-vis du secteur si
un autre club de tennis ne respecte
pas les regles d'hygiene

e Impact négatif des médias qui font
des commentaires et des nouvelles
avec des informations insuffisantes

o Négativités sectorielles dans
un environnement hautement
concurrentiel

LE DEVOIR DES CLUBS DE TENNIS APRES LA REOUVERTURE

Comme toutes les organisations, les clubs de tennis doivent
s'appuyer sur leurs points forts et essayer de minimiser leurs
points faibles. En particulier pendant I'ere COVID-19, les clubs
de tennis doivent maximiser leur réponse aux opportunités et, en
fin de compte, surmonter les menaces. Dans la section suivante,
nous avons cherché a créer une liste de choses a faire a cette fin.

Tout d'abord, les membres doivent étre informés des pratiques
et desrégles de l'ére COVID-19. Il devrait y avoir des évaluations
quotidiennes des instructions de nettoyage et d'hygiéne liées a
la COVID-19, et une amélioration continue de ces procédures
grace au retour d'information. Une promotion continue par le
biais des médias sociaux et d'autres plateformes en partageant
des images et des vidéos des installations inspirerait confiance
aux membres qui envisagent de revenir. Les clients potentiels,
nouveaux ou existants, pourraient étre mieux persuadés par
un appel téléphonique personnel. Les précédentes sessions de
grands groupes (par exemple une école de tennis pour enfants)
devraient étre divisées en plus petits groupes, le nombre de
sessions étant augmenté et des campagnes étant menées pour
des sessions de formation individuelles. Les réunions d'équipe
internes devraient étre plus fréquentes et se dérouler dans un
esprit de partage des connaissances, de maniére a ce que les
situations négatives soient résolues par des méthodes proactives
avant qu'elles ne se produisent. Nous suggérons de partager les
plans pour l'avenir afin d'assurer le suivi des membres et les
tenir informés des plans et des changements. Il est également
recommandé d'évaluer, de noter et d'actualiser les demandes a
intervalles réguliers aprés I'ouverture dans le format de gestion
de projet. Garantir un environnement isolé et sans infection est
laquestion laplus critique au cours de ce processus, et latache de
la direction est de faire appel a toutes les ressources disponibles
pour atteindre cet objectif.

CONCLUSION AND DISCUSSION

Il ne fait aucun doute que nous assistons a I'une des périodes les
plus extraordinaires et sans précédent du monde moderne. Mais
les clubs de tennis doivent convaincre leurs membres de revenir.
Les clubs de tennis offrent un moyen d'accéder a la santé et au
bien-étre, et c'est ce dont les gens ont besoin. La seule fagcon pour
vos membres de revenir est de s'assurer que venir chez vous
reste leur meilleure option. Les clubs rouvriront et le monde du
sport sera a nouveau actif. Toutefois, il est impossible de croire
que nous assisterons a un retour de ce qui se faisait avant la
pandémie. Le monde est a 'aube d'une nouvelle réalité, et les
industries du sport doivent étre transformées dans ce sens. Ces
changements laisseront les clubs de tennis face a des questions
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compliquées, centrées sur la maniére de fournir des services
de qualité aux clients pour assurer leur sécurité et inspirer leur
confiance.
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L'objectif de cet article est de partager la situation a laquelle est confronté le tennis polonais en relation avec la pandémie COVID-19. Le
début de I'année 2020 s'‘annoncait comme une année prospére a venir. Avec une nouvelle direction dynamique, I'Association polonaise
de tennis (PTA) s'est tournée vers I'avenir. Le budget était en augmentation et tous les programmes et activités, du sport de performance
au tennis pour les moins de 10 ans, étaient également en croissance. Les différents projets sont présentés et discutés.
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INTRODUCTION

Le début de I'année 2020 s'annoncait comme la prochaine année
prospére a venir. Grace a une nouvelle direction dynamique, la
Fédération polonaise de tennis (PTA) s'est tournée vers l'avenir.
Le budget était en augmentation et tous les programmes et
activités, du sport de performance au tennis des moins de 10 ans,
étaient également en croissance. Nous étions impatients et nous
nous préparions a notre grand événement - un match de Coupe
Davis contre Hong Kong, en liaison avec la 31e conférence
annuelle des entraineurs de tennis a Kalisz, la plus ancienne ville
de Pologne.

La situation COVID-19 "existait" déja, mais a I'étranger. Le
premier cas a été connu le 4 mars, alors que des joueurs de Hong
Kong étaient déja dans le pays pour le match de la Coupe Davis
(Corona Tracker, 2020). En raison de la nature changeante de la
situation, les autorités locales ont décidé de ne pas annuler la
rencontre de la Coupe Davis, mais de la jouer sans public (Tennis
World, 2020). La conférence des entraineurs a donc eu lieu au
méme moment et au méme endroit, mais les participants n'ont
pas pu assister aux matchs. En raison de cette décision, il a été
convenu de prolonger le programme de la conférence jusqu'a
3 jours afin de permettre une meilleure utilisation du temps
pour les quelque 250 entraineurs présents. En fait, nous avons
eu beaucoup de chance car quelques jours plus tard, toutes les
activités ont été suspendues, y compris tous nos événements
comme les camps d'avant-saison, les cours pour entraineurs et
les tournois de tennis pour les moins de 10 ans.

Le confinement nécessaire a changé la vie des entraineurs et
des joueurs du jour au lendemain et, dans de nombreux cas, est
devenu assez dramatique. Comme c'est le cas dans de nombreux
autres pays, la grande majorité des entraineurs de tennis en
Pologne sont des travailleurs indépendants (Gowling, 2019). Par
conséquent, leurs revenus sont principalement basés sur des
activitéssurleterrain.lls ne peuvent évidemment pastravailleren
ligne. Grace aux décisions rapides du gouvernement national, qui
a annoncé un programme anti-crise appelé "Bouclier financier",
qui comprenait des aides au remboursement des préts et a
I'annulation ou au report des loyers, la situation des entraineurs
indépendants a été allégée. En moyenne, un entraineur de
tennis pouvait obtenir directement ou indirectement environ 3
000 dollars d'aide publique (Chambre de commerce britanno-
polonaise, 2020).

ACTIVITES

La Fédération polonaise de tennis a essayé de gérer la situation
comme une sorte de bénédiction et d'opportunité - soudain, nous
avons obtenu un temps supplémentaire pour nous. La PTA et
I'ATT (Academie des entraineurs de tennis) ont immédiatement
annoncé une initiative : "Si nous ne pouvons pas jouer, étudions".

Article recu : 18 Mai 2020
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Nous avons accueilli avec gratitude l'initiative de I'lTF d'utiliser
gratuitement I'I'TF Academy, et a I'heure actuelle, pres de 550
entraineurs polonais sont inscrits (ITF Academy, 2020). En
outre, la plate-forme éducative nationale a été créée avec 300
entraineurs participant aux cours de certification de la PTF. Ce
processus a été relativement facile, car la PTF travaille déja
depuis plus de deux ans a l'ajout d'activités d'apprentissage en
ligne dans les cours réguliers, de sorte que la situation n'a fait
qu'accélérer le processus de mise en ceuvre (Mester & Wigger,
2001 ; Over & Sharp, 2008).

Le contenu de l'apprentissage en ligne du programme de
formation des entraineurs de la PTF est assez simple puisque
pour que les entraineurs puissent finaliser les cours (PT CBI, CAP
ou HP), ils doivent compléter la section en ligne de chaque cours
en lisant le contenu et en répondant a plusieurs questions. Les
questions (et les réponses) changent afin de tenir les entraineurs
informés et divertis en méme temps. Lachévement d'un module
était une condition pour étre accepté a participer a un cours en
face-a-face enjuin (Sackey-Addo & Pérez, 2016).

Nous devons admettre que nous regrettons de ne pas avoir
commencé plus tot'apprentissage électronique dansle cadre des
cours traditionnels. De notre point de vue, lorsque les cours ont
pureprendre, les candidats quiont suiviles présentationsde l'lTF
Academy et passé les tests en ligne sur les deux plates-formes
étaient beaucoup mieux préparés pour les parties pratiques
des cours, ce qui a permis aux tuteurs ou aux animateurs de
transformer plus facilement les connaissances en compétences.
Nous pensons vraiment qu'il s'agit d'un outil fondamental pour
les formateurs (Cushion et al., 2010).

La conclusion de cette section est qu'il valait vraiment la peine
d'utiliser le confinement comme une occasion de développer
davantage notre systéme d'entrainement et nous pensons que
nous serons préts a demander une reconnaissance ITF de notre
systéme de formation des entraineurs au niveau or tres bientot.
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RETOUR AU JEU

L'autre domaine dans lequel nous avons été assez efficaces est
celui du retour au jeu et, un peu plus tard, aux compétitions
dans toutes les tranches d'adge. Notre président Miroslaw
Skrzypczynski, le conseil d'administration et l'entraineur en
chef Tomasz lwanski ont fait un gros effort pour persuader le
ministére des sports que le tennis est un sport tres sir. Grace a
leur connaissance approfondie dujeu, ils ont élaboré de nouvelles
regles de sécurité pour le tennis, qui ont été présentées au
ministére des sports, et I'autorisation a été demandée d’'un retour
du tennis comme tout premier sport. Les regles et les procédures
étaient assez strictes mais nécessaires pour un retour au jeu en
toute sécurité dans les nouvelles conditions. Tous les clubs de
tennis (3 I'exception des installations intérieures) ont réouvert
au cours du mois de mai. En outre, la PTF a également organisé
des camps d'entrainement pour toutes les équipes nationales de
12 ans et moins jusqu'a la Fed Cup et la Coupe Davis.

L'étape suivante a été la reprise des tournois. Toutes les tranches
d'age, y compris le Tour en fauteuil roulant, ont commencé leurs
compétitions. Le projetinitial d'organiser une série d'événements
ITF s'est transformé en une série de tournois appelée "LOTOS
PZT Polish Tour" avec un prix de plus de 400 dollars.

Comme pour les principaux événements, les championnats
nationaux ont débuté début juillet. Les championnats nationaux
féminins et masculins offriront 40 000 $ de prix. Des joueurs
de haut niveau, dont Kamil Majchrzak et Hubert Hurkacz,
participeront a cet événement.

PROGRAMME D’IDENTIFICATION DES TALENTS

Le dernier projet dont nous sommes fiers, prévu comme une
nouvelle initiative pour 2020, est le Programme d'identification
des talents (PIT). Le plan initial de ce programme consistait
a surveiller un certain nombre de joueurs agés de 9 a 11 ans
au cours du printemps. Ensuite, les plus prometteurs seraient
identifiés et invités a participer a des camps d'identification de
talents qui seront organisés pendant I'été (Unierzyski, 2002 ;
2003 ; 2006 ; Unierzyski, Wielinski, & Zhanel, 2003). En raison
de l'annulation des compétitions, nous avons demandé a tous
les entraineurs licenciés de nommer directement leurs joueurs
les plus talentueux au programme. En outre, nous avons établi
des procédures de sélection simples et avons demandé aux
entraineurs de nous envoyer des clips vidéo comprenant un test
moteur (course d'agilité) et plusieurs coups, dont le service. Plus
de 200 entraineurs ont envoyé des clips vidéo de leurs joueurs.
Il est évident que les informations que I'équipe d'identification
des talents a recues étaient en quelque sorte limitées mais
suffisamment bonnes pour inviter pres de 100 joueurs pour
les camps de 10 jours "Orange", "Vert" et "Jaune" qui seront
organisés en ao(t.

CONCLUSION

L'objectif de cet article est de donner un apercu général des
programmes organisés par la Fédération polonaise de tennis afin
de poursuivre l'activité pendant la pandémie COVID-19.

Un certain nombre de projets différents ont été présentés dans
l'intention de décrire les défis et les solutions auxquels la PTA, les
entraineurs, les joueurs et les différents acteurs du tennis dans
notre pays ont été confrontés pendant cette période.

En ce qui concerne spécifiguement la formation des entraineurs,
il est bien connu que I'une des compétences des entraineurs
est la capacité a s'adapter a diverses situations. Nous pensons
que notre association, notre conseil d'administration et les
entraineurs ont fait du bon travail en ces temps difficiles, et ont
aidé efficacement nos joueurs a poursuivre leur développement.
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S’accomoder et s’adapter- Entrainer dans

I'environnement COVID-19
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RESUME

La COVID-19 a eu un impact considérable sur le tennis dans le monde entier, car un nombre élevé de nos événements phares n'ont
pas été joués ou ont été reportés a des dates non traditionnelles. De nombreuses installations de tennis ont di fermer en raison des
restrictions gouvernementales visant a endiguer la croissance de la pandémie de coronavirus. Alors que nous commencons a sortir de
ce confinement, il est possible de tirer parti des bienfaits pour la santé et des aspects d'éloignement physique naturel du tennis pour en
sortir plus forts et accroitre la sensibilisation mondiale a notre sport, que l'on peut pratiquer de maniére ludique a tout dge. Lentraineur
est I'un des principaux acteurs de cette réalisation. Nous espérons que cet article pourra donner un apercu pratique de la maniére dont,
grdce a une méthodologie d'enseignement bien mise au point, a l'acquisition de compétences et a une approche centrée sur le joueur,

nous pouvons adapter et développer notre sport.

Mots clés : COVID-19, formation, méthodologie
Adresse éléctronique de I'auteur : karl.davies@usta.com

INTRODUCTION

Nous sommes convaincus que tout le monde est en sécurité et se
porte bien. Nous espérons également qu'au moment ol vous lisez
cet article, le feu vert vous a été donné pour reprendre le tennis
et continuer a développer le jeu. Selon la récente mise a jour
de I'I'TF sur le retour au tennis du 29 juin et sachant qu'il s'agit
d'une publication mondiale, nous revenons tous a des moments
différents et avec des restrictions différentes (ITF, 2020). Le
tennis et le golf ont été principalement considérés comme les
sports les plus s(rs pour reprendre une activité physique en
raison de leur capacité naturelle de distanciation physique (CDC,
Centres de contrdle des maladies aux USA. 2020). Ici, aux Etats-
Unis, nous sommes de retour pour jouer avec des restrictions
dans de nombreux domaines.

Nous sommes tres reconnaissants d'étre de nouveau actifs et de
pratiquer le sport que nous aimons tant. LUSTA vient de lancer
une campagne "Sortez et jouez" encourageant le retour au tennis
en toute sécurité pour les joueurs de tennis actuels et nouveaux.
Certains Etats des Etats-Unis, comme la Floride, dans leur phase
initiale de déconfinement, suggéraient le tennis comme une
option sOre pour l'activité physique. Nous pensons également
que notre modéle de développement américain (plan de
développement athlétique a long terme) est bien placé pour nous
guider et pour faire vivre notre sport dans la nouvelle normalité,
avec la nécessité d'offrir aux joueurs une meilleure expérience,
un jeu et des compétitions adaptés a leur développement, un
accés plus local au tennis et du plaisir tout au long de la pratique.

Pour planter le décor de cet article et fournir une méthodologie
sur la facon dont nous pouvons faire face a COVID-19, il est
nécessaire de regarder une icone, Marc-Aurele, empereur de
I'Empire romain, I'un des plus grands leaders de tous les temps.
"Nos actions peuvent étre entravées... Mais il ne peut y avoir
d'entrave a nos intentions ou a nos dispositions parce que nous
pouvons nous en accomoder et nous adapter. Lesprit s'adapte et
convertit a ses propres fins I'obstacle a notre action" (2020).

SACCOMODER

En cette période sans précédent, comme le suggére Marcus
Aurelius, il est important de prendre le temps de réfléchir et
d'étre conscient de notre situation actuelle. Nous sommes
reconnaissants a I'I'TF d'avoir ouvert la voie avec ce numéro
monographique de la COVID-19. Nous savons tous a quel point
le coronavirus est négatif, nous ne nous attarderons donc pas sur
ce sujet, mais nous attendons avec impatience de sortir de cette
pandémie de maniere positive. Lobjectif de cette présentation
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est de présenter des applications pratiques pour accueillir a
nouveau les acteurs actuels et en engager de nouveaux. Les
réactions que nous recevons actuellement a I'USTA sont qu'un
grand nombre d'installations, bien que leur démarrage ait été
progressif, suscitent beaucoup d'intérét chez les nouveaux
joueurs désireux de pratiquer le tennis.

En nous inspirant de la citation percutante de Marcus Aurelius,
comment "s'adapter" a ces conditions actuelles et en sortir
gagnant ? Comme nous venons de le mentionner, nous devons
réfléchir et comprendre ce que nos joueurs actuels et futurs ont
et auront a subir. Nous pensons que ce qui suit est un compte
rendu précis de notre situation actuelle :

e Les enfants ne peuvent pas aller a I'école et passer du
temps avec leurs amis - I'école virtuelle semble étre la
norme

e Augmentation du temps d'écran

e Limitations des lieux et des programmes qui facilitent
I'activité physique

e Limitation des jeux et des activités physiques libres -
uniquement dans lI'environnement domestique

e Pasd'interactions sociales grace ala participation sportive
e Pasde jeu compétitif

e Plus de personnes intéressées par le tennis grace aux
conditions de sécurité de la COVID-19

e Revenir jouer sans avoir fait beaucoup d'activité physique
e Stress mental enduré pendant le confinement

e Début dujeu aun niveau réduit
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Avant d'aborder les méthodes de coaching proposées en raison
du confinement de laCOVID-19, la santé et le bien-étre du public
ont été mis en question. Il est important de souligner a nouveau
les bienfaits de la pratique du tennis, et du sport en général. De
nombreux messages sur les médias sociaux ont mis en avant la
sécurité du jeu de tennis, sachant que dans le jeu traditionnel en
simple, la distance de jeu est de 23,77 meétres, bien plus que le
1,82 métre recommandé par le CDC (CDC, 2020).

Nous allons aborder des éléments spécifiques de I'entrainement
au tennis quiont toujours fait partie du répertoire de I'acquisition
des compétences et de |'entrainement. Cependant, en raison
de l'apparition de la COVID-19, nous pensons que certaines
méthodes d'entrainement qui n'auraient peut-étre pas été
pratiquées sont plus répandues que jamais et peuvent étre
d'excellents outils a utiliser pour développer le sport de notre
vie. Vous remarquerez que notre méthode présente des théories
fondées sur des preuves d'entrainement et d'acquisition de
compétences, puis centre leur pertinence sur une application
pratique de COVID-19

S’ADAPTER

Activité sportive - Définitions et importance

Les recherches ont permis de mieux comprendre le processus
d'acquisition des compétences tout au long du développement,
et plus précisément la maniére dont différentes activités
d'apprentissage peuvent favoriser un engagement continu
(Hodges & Williams, 2020). Une distinction a été établie
entre les activités dites pratiques, qui mettent I'accent sur le
développement des compétences et la performance, et celles
dites ludiques, qui mettent I'accent sur le plaisir (Cote, Baker
et Abernethy, 2007). Les activités sportives sont souvent
considérées comme une dichotomie entre le jeu et la pratique,
etilyaundésir croissant qu'une conceptualisation plus nuancée
des activités sportives soit nécessaire (Ford, Coughlan, Hodges,
& Williams, 2015).

Une formation récente de la pratique d'activités et de jeu a
été proposée selon deux axes (Cote & Erickson, 2015 ; Cote,
Erickson, & Abernethy, 2013). Lun des axes fait référence a
I'importance attribuée a I'activité, allant de plus extrinséque ou
liée a la performance (entrainement) a plus intrinséque ou liée
au plaisir (jeu). Lautre axe se référe a la quantité d'instructions
et d'intrants donnés par un adulte ou un athléte. Ces deux axes,
lorsqu'ils fonctionnent harmonieusement, forment ensemble
une matrice dans laquelle les différentes activités sportives
peuvent étre situées.

Apprentissagd
élaboré
(Exercices
dirigés par
I'entraineur)

[Apprentissage
parle jeu

(Jeux dirigés

par
I'entraineur)

Jeu libre
(Auto-

apprentissa
ge parle

Apprentissagg
spontané
(Exercices

Hirigés par autd

Figure 1-Matrice des activités sportives (Cote & Erickson, 2015 ; Cote et
al, 2013)

Apprentissage élaboré (exercices dirigés par un entraineur)
- activités de formation définies comme a) une attention
particuliére a I'amélioration des performances ; b) une exigence
d'effort cognitif et/ou physique ; et c) une contribution au
développement des compétences.

Apprentissage par le jeu (jeux dirigés par un entraineur) -
pratique qui permet de s'engager dans des activités agréables et
ludiques sous la supervision d'adultes.

Jeu libre (Auto-apprentissage par le jeu) - les activités sportives
qui sont intrinsequement motivantes procurent une gratification
immédiate et sont positionnées pour maximiser le plaisir.

Apprentissage  spontané (exercices guidé par auto-
apprentissage) - activités qui ne peuvent étre définies comme
une pratique élaborée, un jeu ou un entrainement au jeu. Une
forme d'apprentissage informel qui est déterminée par I'athléte
et qui n'est pas supervisée par des adultes

COVID-19 Mise en pratique pour I'entrainement

Lactivité sportive se concentre sur le jeu et la pratique et le jeu
spontané

e Le jeu et l'entrainement devraient étre utilisés plus souvent ;
commencez les entrainements par un jeu libre de tennis ou des
échauffements qui sont des jeux.

e Veillez & manipuler les contraintes (balle, raquette, court) pour
favoriser la compétence et la confiance, tant par le jeu que par la
pratique.

e Lejeuspontanédevrait également étre plus utilisé et pourrait prendre
la forme d'un engagement virtuel avec un entraineur partageant des
activités qui peuvent étre faites a la maison individuellement ou avec
un parent ou un frére ou une sceur.

e Lejeu peut étre pratiqué en famille.

e Encouragez le jeu libre avec des amis.

ORGANISATION DE LENTRAINEMENT POUR AMELIORER
LES COMPETENCES DE JEU AU TENNIS

La planification et I'exécution des entrainements par les
entraineurs dépendent de facteurs tels que I'age, I'expérience
du ou des joueurs et la difficulté de la technique. Des recherches
ont montré que nous devrions remettre en question |'approche
traditionnelle de I'enseignement du coup - en utilisant un grand
nombre de répétitions avec un minimum de variation (Reid, Elliot
& Crespo, 2015).

Il faut tenir compte de la quantité d'effort mental nécessaire a
|'exécution de la compétence. L'entrainement bloqué - c'est-a-
dire larépétition plusieurs fois d'un méme coup avant de passer a
un autre - I'engagement mental de I'apprenant pour chaque coup
est minimal. Lentrainement aléatoire - qui consiste a varier les
coups - nécessite un engagement mental plus important (Reid, et
al., 2015). Par exemple, si un entraineur demande a un joueur de
frapper un service en slice depuis le c6té des égalités, et qu'on lui
demande ensuite de refaire le méme coup, I'effort mental pour
le second service est insignifiant. Cependant, si on demande au
joueur de frapper une volée aprés le service slicé, un engagement
mental plus important est nécessaire pour produire la nouvelle
séquence de mouvement.

Les recherches sur les deux méthodes d'entrainement que sont
le bloc et la pratique aléatoire suggérent que le hasard permet de
mieux retenir les diverses compétences pratiquées, par rapport a
I'entrainement de chaque tiche séparément pour un bloc d'essais
(Hodges & Williams, 2020). Cependant, I'entrainement aléatoire
n'améliore pas I'habileté du joueur au départ 1a ot I'entrainement
en bloc le fait (Hodges & Williams, 2020).
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COVID-19 Mise en oeuvre

Organisation de pratiques aléatoires centrées sur le travail en
bindme avec connexion et créativité dans le jeu :

e Les pratiques aléatoires sont plus adaptées pour faire participer les
joueurs au jeu.

e Nous avons une excellente occasion d'éliminer les lignes en raison
de la nécessité d'une distance physique sdre et d'avoir plus de jeu
aléatoire.

e Les activités des partenaires sont un excellent moyen de faciliter
les pratiques aléatoires. Regroupez des joueurs ayant des capacités
similaires et mettez leur jeu au défi en établissant des liens avec
d'autres joueurs.

e Mettez en place des pratiques aléatoires en faisant travailler
davantage les partenaires et en réduisant I'envoi de balles des
entraineurs.

e Un excellent moyen de promouvoir la créativité consiste a demander
aux joueurs de proposer leurs propres activités et différentes fagcons
de ramasser les balles sans les toucher.

ETAT DE LAPPRENANT - DEVELOPPER LINTERET POUR
PROLONGER LACQUISITION DE COMPETENCES

Un facteur essentiel pour explorer l'intérét en tant qu'élément
essentiel de l'acquisition de compétences est que l'intérét
puisse étre développé. La nouveauté de I'activité est un élément
essentiel pour susciter et maintenir l'intérét dans le temps.
Des recherches ont suggéré que l'intérét situationnel pour
I'éducation physique chez les éléves était lié a des expériences de
défi, d'exploration, d'innovation et d'exigences attentionnelles
(Chen, Gully et Eden, 2001). Les avantages de l'intérét
situationnel comprennent une meilleure compréhension du
contenu, larecherche d'informations et un engagement prolongé
(Renninger & Hidi, 2016).

Les moyens possibles d'améliorer la nouveauté des activités
sportives sont d'encourager [|'échantillonnage précoce de
différents sports, de développer des pratiques dirigées par des
entraineurs impliquant une série d'activités et d'intégrer des
éléments de jeu dans les séances d'entrainement dirigées par
les entraineurs. La recherche en psychologie et en éducation a
montré que le passage de processus centrés sur l'extérieur (par
exemple, les adultes) a des processus centrés sur |'apprenant
(par exemple, les jeunes) est impératif pour le développement
de l'intérét (Renninger & Hidi, 2016). Souvent, dans le contexte
du sport, les athlétes sont placés dans des environnements
d'apprentissage ou les adultes contrélent I'agenda.

Au sein de la jeunesse, il faut explorer le monde pour encourager
les expériences centrées sur les jeunes en créant des possibilités
de pratiquer un sport avec différents groupes de pairs et
différents types d'environnements. Les possibilités pour les
jeunesd'étreles producteursdeleur développement,derésoudre
des problémes et de s'adapter a de nouvelles situations peuvent
se faire par des activités ludiques non structurées (Pellegrini,
Dupuis, & Smith, 2007). En outre, les activités sportives basées
sur le jeu offrent d'excellentes possibilités d'acquisition de
compétences en aidant les jeunes a acquérir des compétences
innovantes, adaptatives et résistantes. Le fait d'étre exposé a un
éventail d'activités permet aux jeunes de prendre des décisions
concernant leur futur engagement dans un sport.

Les interactions sociales avec les parents, les entraineurs et les
organisations sportives jouent également un réle essentiel pour
favoriser le développement de I'intérét (Renninger & Hidi, 2016).
Les parents donnent aux jeunes les moyens de s'engager dans
de nouvelles opportunités sportives qui sont personnellement
pertinentes et significatives. Les entraineurs peuvent faciliter
I'intérét en donnant a leurs athlétes les moyens de faire des
choix pendant les entrainements et en concevant des pratiques
qui permettent aux athlétes d'établir des liens personnels avec
les activités sportives.

COVID-19 Mise en oeuvre

Application de I'état de I'apprenant centrée sur le plaisir et le
joueur

e Méme si d'anciens joueurs reviennent jouer, faites comme si vous ne
les connaissiez pas. Faites a nouveau connaissance avec vos joueurs ;
établissez ce lien en posant des questions..

e Installez plus de plaisir dans vos sessions. Demandez a vos joueurs ce
qu'ils pensent étre amusant et donnez suite a une suggestion.

e Demandez aux joueurs quelles sont les activités auxquelles ils
veulent jouer. Donnez-leur de I'autonomie ; ils apprécieront.

e Mélangez le jeu et entrainement.

o Intégrez des activités d'autres sports pour apporter plus de variété
avos séances.

CONCLUSION

Nous espérons que vous avez trouvé inspirant notre apercu du
coaching dans le cadre du COVID-19 sur I'environnement. Le fait
de disposer d'une méthodologie d'adaptation peut nous aider
a travailler en équipe pour développer notre beau jeu. Tout le
monde aime jouer au tennis. La fagcon dont nous pouvons faciliter
cet objectif, en montrant principalement un peu plus d'empathie
et de compréhension de la provenance de nos joueurs (approche
centrée sur le joueur) et de leurs besoins, peut nous amener a un
lieu d'entrainement fructueux. Soyez tous en sécurité !
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Livres électroniques recommandés

ITFEBOOKS

Les Ebooks ITF offrent une gamme exclusive de publications du monde du tennis, qui sont une lecture incontournable pour tous ceux
qui ont un intérét dans le sport. Dans cette application les utilisateurs trouveront des manuels de formation et de développement, des
articles de recherche scientifique publiés régulierement par des experts du monde entier et les informations techniques essentielles.
Les utilisateurs peuvent également télécharger et lire plusieurs publications gratuites sur leurs appareils mobiles ou acheter des ebooks
a un rabais considérable par rapport aux versions imprimées. Cette application offre des publications en espagnol, anglais, francais,
russe, chinois, portugais et arabe.

ITF ebooks

Library 0600

&
ITF ©ebooks S

ebooks

g::d:...':‘.nm Rules of Tennis 2017

Health Care
International Tennis.

For Tennis Federation

Tournaments

Newsstand iTunes Store App Store  Passbook

ﬁ? ® Ly e Forhand shotk The Tennis Volunteer
. Cyril Genevois, Guidelines to help
ebOOks 2 4 Machar Reid and recruit and retain
, Miguel Crespo. tennis volunteers

ITF ebooks Settings
L RO

=5 e =
\ ” J Essential Readings Being a Better Tennis
for Tour Tennis Parent

Phone Mail Safari Music Concns (i)

Miguel Crespo and
Dave Miley

Miguel Crespo, Merlin
van de Braam, Abbie

7\

" mm

Available to download on all Apple and Android
mobile devices and tablets

International Tennis Federation
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Liens web recommandés
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TOURNAMENTCALENDAR  ITFTOURS  PLAYERS  RANKINGS  NEWSANDMEDIA  ABOUTUS  GROWINGTHEGAME

iTE

HOME > GROWINGTHEGAME > COACHING

COACHING AND SPORTS SCIENCE
REVIEW

The ITF's Coaching and Sports Science Review is a published journal of
tennis-specific academic and practical artiles for tennis coaches, players,
fans, parents, administrators and scientists. The journal, published three
times a year in English, Spanish and French, i free to download and
covers a range of topics including sport psychology, physiology, drils,
tactics, technique, biomechanics, and more

> DiscoveR MoRE

MORE ABOUT HOW WE'RE GROWING THE GAME

TOURMAMENTS ~PLAYERS SCORESS STATS  RANKINGS PHOTOS WIDEOS HEALTH FANS  SHOP

SERENA: S| SPORTSPERSON OF THE YEAR

PHOTO GALLERY

How My Magors Wil Serena Win in 20167
Colebs Are Praising Serena Williams:

Serena Wimams & The Live Ursmate Run

contacrus 6O ¥ @ B O mesam

TOURNAMENTCALENDAR  ITFTOURS  PLAYERS  RANKINGS  NEWSANDMEDIA  ABOUTUS  GROWINGTHEGAME
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HOME > GROWINGTHEGAME > DEVELOPMENT

0TS TO GRAND SLAMS

DEVELOPMENT

The ITF is here to develop and grow tennis around the globe, working with Regional and
National Associations to identify rising talent and buld new and better facilities. And we're
here to support players on every step of their development, from playground to podium

-
FUNDING ' -

R ——

Administration & Resources. 2019 saw a 125 Increase In the amount we

spent on development to over $11.3 million. More than half of this figure
was funded by the ITF, with the remainder contributed by the Grand o
Slam® Development Fund (GSDF), Olymplc Solidarity., the International

Tennis Hall of Fame and the Kazakhstan Tennis Federation. The GSDF is

‘administered by the ITF on behalf of the Grand Slam(® Board

Absut the TIJ nvestigations and Sanctions ~ Media Releases  Independest Revew Panel  Industry Relationships 70

The Rules

‘'elcome to the

TIU Education page

Tiu] ©
education

n Program (TACP} is in place to maintain
ur sport and protect agai

related offenc

corruption and betting
The TIU Education team works to maintain the integrity of tennis
by delivering a world class programme that informs, educates and
protects players and the wider tennis family against cormuption and
betting related offences in professional tennis.

inform. educate. protect. (l

TACP Explained

This one page document provides a summary of the rules and how

iTF Academy A Login | Register
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ABOUT
i TENNIS? 1TF

the history of tenns (inbril)

Academy [P

tennis.

Education
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iCoach

apers to rovide for allyour information needs.
it i View More »

WSS TECHNOLOGY SERVIC

Troicki To Meet Khachanov In Istanbul

\

GRIGOR
IMITROV=

K 2
§

HEADLINES

M

= Federer Commands In Cobra At Met O aiiia

&
PLAY+STAY

- TENNIS10 | AGE 11417 | TENMIS XPRESS m COMPETITION m EQUIPMENT | FEDERATIONS _

(BUYATHE[BALLSIHERE]!!!]

L_JOXO)

Q FEREHED
Q (D Qe e

TENNIS IS EASY, FUN & HEALTHY

@
aBour 20

RESOURCES

TENNIS PLAY AND STAY NEWS YOUTUBE - SERVE RALLY SCORE ;
i A Important Changes to the Green LISTADE g T FACEBOOK - SERVE RALLY SCORE
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HOME
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‘ CoachTrue — Elite
>

Education & 4

In order to cater to the various leaming styles and demanding schedules of coaches, WADA has
created CoachTrue.
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Directives pour la soumission d’articles a la revue

ITF Coaching & Sport Science Review

EDITEUR

International Tennis Federation, Ltd.

Development and Coaching Department.

Tel./Fax. 34 96 3486190

e-mail: coaching@itftennis.com

Address: Avda. Tirso de Molina, 21, 6° - 21, 46015, Valencia (Espaiia)

REDACTEURS EN CHEF
Miguel Crespo, PhD. et Luca Santilli

REDACTEUR EN CHEF ADJOINT
Javier Pérez, MSc. et Rafa MArtinez PhD.

COMITE DE REDACTION

Alexander Ferrauti, PhD. (Bochum University, Germany)
Andres Gémez (Federacion Ecuatoriana de Tenis, Ecuador)
Ann Quinn, PhD. (Quinnesential Coaching, UK)

Anna Skorodumova PhD. (Institute of Physical Culture, Russia)
Babette Pluim, M.D. PhD. (Royal Dutch Tennis Association, The Netherlands)
Brian Hainline, M.D. (United States Tennis Association, USA)
Bruce Elliott, PhD. (University Western Australia, Australia)
David Sanz, PhD. (Real Federacion Espafiola de Tenis, Spain)
Debbie Kirkwood (Tennis Canada, Canada)

E. Paul Roetert, PhD. (USA)

Hani Nasser (Egyptian Tennis Federation, Egypt)

Hans-Peter Born (German Tennis Federation, Germany)
Hemant Bendrey (All India Tennis Association, India)

Hichem Riani (Confederation of African Tennis, Tunisia)

Hyato Sakurai (Japan Tennis Association, Japan)

Janet Young, Ph.D. (Victoria University, Australia)

Karl Weber, M.D. (Cologne Sports University, Germany)
Kathleeen Stroia (Womens Tennis Association, USA)

Louis Cayer (Lawn Tennis Association, UK)

Machar Reid, PhD. (Tennis Australia, Australia)

Mark Kovacs, PhD. (Director, GSSI Barrington, USA)

Paul Lubbers, PhD. (United States Tennis Association, USA)
Per Renstrom, PhD. (Association of Tennis Professionals, USA)
Rafael Martinez, PhD (University of Valencia, Spain)

Stuart Miller, PhD. (International Tennis Federation, UK)

THEMES

ITF Coaching and Sport Science Review publie des articles de recherche
originaux, des synthéses, des billets, des comptes-rendus courts, des notes
techniques, des exposés sur untheme spécifique et des lettres dans les domaines
touchant ala médecine, la physiothérapie, 'anthropométrie, la biomécanique et
la technique, la préparation physique, la pédagogie, |la gestion et le marketing, la
motricité, la nutrition, la psychologie, |la physiologie, |a sociologie, |a statistique,
latactique, les systemes d’entrainement et d’autres domaines, et qui présentent
des applications spécifiques et pratiques pour I'enseignement du tennis. Le
lectorat de cette publication correspond a toutes les personnes impliquées dans
et intéressée.

PERIODICITE

La revue Coaching and Sport Science Review est une publication trisannuelle
dont la parution s’effectue aux mois d’avril, ao(it et décembre.

FORMAT

Les articles doivent étre rédigés sur ordinateur a I'aide de Microsoft Word (de
préférence) ou de tout autre logiciel de traitement de texte compatible avec
Microsoft. Les articles doivent contenir 1 500 mots au plus et étre accompagnés
d’'un maximum de 4 photographies. Les manuscrits doivent étre dactylographiés
en double interligne avec des marges suffisantes pour impression sur
du papierau format A4. Toutes les pages doivent étre numérotées. En
regle générale, les articles devront étre structurés de maniéere classique :
introduction, partie principale (méthodes et procédures, résultats, discussion
/ revue de la littérature propositions/exercices), conclusion et bibliographie.
Les schémas doivent étre réalisés avec le logiciel Microsoft PowerPoint ou tout

ITF
Coaching

ITF Ltd, Bank Lane, Roehampton,
London SW15 5XZ

Tel: 44 20 8878 6464

Fax: 442088787799

E-mail: coaching@itftennis.com
Website:http://www.itftennis.com
ISSN: 2225-4757

Photo credits: ITF

autre logiciel compatible avec Microsoft. Les tableaux, figures et photographies
doivent avoir un rapport avec le sujet de l'article et étre accompagnés de
légendes explicites. Celles-ci doivent étre insérées dans le corps de l'article. Les
articles doivent inclure entre 5 et 15 références bibliographiques qui devront
étre insérées (auteur(s), année) a I'endroit du texte ou elles se rapportent. A la
fin de l'article, toutes les références bibliographiques doivent étre listées par
ordre alphabétique sous l'intitulé “Bibliographie” en respectant les normes
bibliographiques de 'A.PA. Les titres doivent étre dactylographiés en gras et en
majuscules. Mention doit étre faite de toute bourse de recherche. Larticle doit
également contenir un maximum de quatre mots clés.

STYLE ET LANGUES DES ARTICLES SOUMIS

La clarté d’expression doit étre un objectif essentiel des auteurs. Laccent doit
étre mis sur la communication avec un lectorat varié composé d’entraineurs du
monde entier. Les articles soumis peuvent étre rédigés en anglais, francais et
espagnol.

AUTEURS

Lors de la soumission d’un article, les auteurs doivent préciser les mentions qu’ils
souhaitent voir figurer dans la publication : leur nom, leur nationalité, leurs titres
universitaires et, éventuellement, le nom de l'institution ou de l'organisation
qu'ils représentent.

SOUMISSION DES ARTICLES

Il est possible de porter un article a notre attention a n'importe quelle période
de I'année en vue d’une éventuelle publication. Les articles doivent étre envoyés
par courrier électronique a Michael Davis Higuera, chargé de recherche pour le
département Développement de I'lITF, a I'adresse suivante : coaching@itftennis.
com. Ensollicitantlasoumissiond’articles pour publication, les rédacteurs en chef
demandent aux contributeurs de respecter scrupuleusement les instructions
contenues dans ce document. Les opinions exprimées par les contributeurs sont
personnelles et ne reflétent pas nécessairement celles de la rédaction en chef
ou de I'éditeur. Il n"y a pas de frais pour la soumission et publication des articles .

PROCESSUS D’EVALUATION

Les manuscrits dont la priorité ou la qualité ne justifient pas une publication
sont refusés rapidement. Les autres manuscrits sont examinés par les éditeurs
et les éditeurs associés, et, dans certains cas, les articles sont soumis a 'examen
d’experts consultants du bureau éditorial. Lidentité des auteurs est connue des
examinateurs. Lexistence d’'un manuscrit en cours d’évaluation n'est révélée a
personne hormis les examinateurs et I'équipe éditoriale.

REMARQUE

Veuillez noter que tous les articles commandités pour ITF Coaching & Sport
Science Review pourront également étre publiés sur le site Web officiel de 'l TF.
LITF se réserve le droit d’adapter les articles en vue de leur publication sur son
site Web.

COPYRIGHT ET ACCES LIBRE

La publication Coaching and Sports Science Review de la ITF est une publication
gratuite et il n’y a pas de frais pour sa téléchargement, utilisation et accés. Les
droits d’auteur sur n’importe lequel article sont retenus par les auteurs. Au
respecte autransfertdesdroitsd’auteur, consultezensuite. Lesauteurs accordent
I’ITF une licence pour publier et s'identifier comme I'éditeur original. Les auteurs
accordent permission a I'lITF les droits d'utiliser les articles pour ses activités de
développement tennistiques, par exemple : dans des cours, matériaux éducatifs,
publications, sites Web, bulletins, etc. Les auteurs accordent permission A des
autres d'utiliser leurs articles librement tant que les auteurs originaux et le détail
de la référence sont identifiés. Cette publication et tout autre matériau associé
est distribué sous le Licence Creative Commons Attribution 4.0

REFERENCEMENT

ITF CSSR est indesée dans les bases de données suivantes: DIALNET, LATINDEX,
EBSCO HOST, SOCOLAR, SPORT DISCUSS.

ITF Coaching;
https://www.itftennis.com/en/growing-the-
game/coaching

ITF Academy website:
http://www.itf-academy.com

ITF Junior Tennis School:
www.itfjuniortennisschool.com/
ITF Development
https://www.itftennis.com/en/growing-the-

game/development/: WTN:

www.worldtennisnumber.com

ITF Tennis Play and Stay website:
www.tennisplayandstay.com
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Le TACP 2020 expliqué

Le Tennis Anti-Corruption Program (TACP) a été créé pour
protéger I'intégrité de notre sport et vous protéger de la corruption
et des délits liés aux paris, vous les entraineurs, ainsi que toute
personne liée au monde du tennis. Ce document propose un

récapitulatif des regles anti-corruption. Pour une liste compléte,
veuillez consulter le site www.tennisintegrityunit.com.

NE PARIEZ a aucun moment sur un événement de
tennis et n'aidez pas d’autres personnes a le faire,
quel que soit I'événement ou le pays

Les sociétés de paris NE DOIVENT PAS vous
sponsoriser, vous employer ou vous procurer
d’autres avantages en échange de vos services
ou des services de vos joueurs

NE DEMANDEZ PAS a un joueur de truquer le
résultat ou tout autre aspect d’'un événement de
tennis (ou ne 'aidez pas a le faire) : sont concernées
la manipulation d’éléments spécifiques (paris
exotiques) portant sur les points, les jeux ou les
sets, ou la tentative de modifier le tirage au sort,
de quelque maniére que ce soit

NE DEMANDEZ PAS a un joueur de réaliser
délibérément une sous-performance lors d’un
événement de tennis, ou ne l'aidez pas a le faire

NE PARTAGEZ PAS avec qui que ce soit des
informations privées et sensibles sur un événement
de tennis ou un joueur a des fins de paris

NE PROPOSEZ PAS de donner des informations
privées et sensibles a une personne, quelle qu’elle
soit, en échange d’argent ou d’avantages

N’ACCEPTEZ PAS d’argent ou ne donnez pas
d’argent ou toute autre forme de rémunération
en échange d’une wild card pour le compte ou le
bénéfice d’un joueur, que ce joueur ait
connaissance ou non de vos actes

Entraineurs

VOUS DEVEZ signaler a la TIU toute connaissance
ou suspicion d’un acte de corruption

VOUS DEVEZ informer la TIU aussi vite que
possible si vous étes approché(e) par une personne
qui vous propose de I’'argent ou un avantage pour
influencer le résultat ou tout autre aspect d’un
événement de tennis, ou qui demande des
informations confidentielles

VOUS DEVEZ coopérer pleinement avec les

enquétes menées par la TIU, ce qui implique

éventuellement d’étre interrogé(e) ou de fournir
votre numéro de téléphone portable, d’autres

appareils ou des documents pertinents

Il vous incombe de garantir que vous et vos
joueurs connaissent et respectent les régles
du TACP. En tant qu’Entraineur, vous étes
concerné par le TACP et vous le resterez
pendant une période de deux ans suivant le
dernier événement pour lequel vous avez
recu une accréditation.

Si vous enfreignez les régles ou projetez de
le faire, vous vous exposez a une amende
pouvant aller jusqu’a 250 000 dollars et a
une interdiction a vie de participer ou
d’assister a des événements de tennis.

GETITON Download on the

» GooglePlay [ @& App Store
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ITF Academy

I/ﬁ Academy A login | Register e o
Cher lecteur CSSR,
HOW MUCH

; DO | KNOW

Nous sommes heureux d’annoncer le ABOUT —
) 'd TENNIS? ITF Academy [P
lancement de I'l'TF Academy, une plateforme :
éducative en ligne qui fournit des formations = .
et informations, et améliore le processus de
9 g Education

certification. e
LITF Academy s'adresse aux associations et iCoach
fédérations nationales, aux entraineurs, aux e enr T

joueurs, aux fans, aux parents et a toute
personne intéressée par le tennis ou par le =
sport en général.

4= Courses / How muct h do | know about tennis?

How much do | know about tennis?

L'ITF Academy sera lancée en trois phases
entre 2019 et 2020:

‘order. Your progress through the course is shown below. When your
100%,

completion.

B coucation

e Phase 1. mars 2019 : La phase

d'Information et d'Education consiste a la
mise en ligne de courtes lecons et d'une
nouvelle base de données iCoach.

e Phase 2, de juillet a décembre 2019:La
phase de Certification consiste a la mise en
ligne d’une variété de lecons qui sont = 7 e ST
récompensées par un certificat (lecons en s
ligne ainsi que présentation en face a face). DR =/

Lalecon ITF Play Tennis sera la premiére — <y
lecon disponible, suivi de la lecon ITF

Coaching pour joueurs débutants et Gl
intermédiaires.

Madule 1
How much do | know about tennis?

Torms & Conditions. Content @ ITF Licansing 2019
Privacy Notice Platform & Methodology © World Academs of Sport 2011 - 2019

[ETE

* Phase 3.2020: La phase de .
développement professionnel continu = /
(DPC) viendra s'ajouter aux courtes lecons Y/ /
en ligne déja disponibles grace au suivi et i
au calcul automatisé des crédits / heures 7’

de DPC.

ITF Academy [Pt

Rendez-vous sur I'l'TF Academy pour explorer
les lecons, ainsi que les derniers contenus
d'iCoach en provenance du monde entier.

Search

==/
N’hésitez pas a contacter notre équipe de m m

coaching a I'adresse coaching@itftennis.com si il :h >
vous souhaitez plus d'informations sur I'l TF SRRt | Hwomen

Academy, ou suivez le lien ci-dessous pour
vous inscrire :

AN

www.itf-academy.com




